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Este Relatério de Atividades tem como objetivo demonstrar o desenvolvimento
das atividades previstas no Termo de Colaboracao SEDPcD 005/2021 celebrado
entre a Secretaria de Estado dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia de Sao Paulo
e o Instituto J6 Clemente, no més de Agosto de 2025.

O presente documento consolida os dados e as informacoes sobre as atividades
executadas pela equipe técnica e os gestores do Centro de Apoio Técnico da 22
Delegacia Seccional de Policia de Campinas - DEINTER 2, bem como, apresentara
o comparativo entre as metas estabelecidas e resultados alcancados,
justificativas e as propostas de acao para superacao dos eventuais desafios
enfrentados neste més.
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Medindo Progresso

Indicador de Meta em Relacao Mei9§ de .
Verificacao ao Indicador Verificacdo

Resultados
Alcancados

80 procedimentos mensais

(visitas, atendimentos,

acompanhamento a Registro em 207
servicos e outros sistema procedimentos
procedimentos realizados

pela equipe do Centro de

Apoio)
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Medindo Progresso

Indicador de Meta em Relacao Meios de Resultados

Verificacao ao Indicador Verificacao Alcancados

Indicador de Meta em Relacao Meios de Resultados

Verificacao ao Indicador Verificacao Alcancados
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Analise dos Objetivos
Especificos do Projeto
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Analise dos Objetivos

Especificos do Projeto

SOBRE O NUMERO DE ATENDIMENTOS

Em agosto registrou-se um aumento expressivo nos atendimentos remotos.
Os dados evidenciam, de forma particular, a assisténcia prestada a pessoa
surda.

Identifica-se uma fragilidade dos equipamentos publicos em Campinas e
regido quanto a acessibilidade da pessoa surda, fazendo com que essas
realizem contatos frequentes para duvidas, orientacoes e mediacao das suas
demandas, compreendendo a disponibilidade do atendimento em Libras
ofertado pelo CAT e escasso nos demais Servicos.
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Analise dos Objetivos
Especificos do Projeto

Area do Fato Deficiéncia
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Analise dos Objetivos

Especificos do Projeto

SOBRE O NUMERO DE CASOS EM ACOMPANHAMENTO

Parte significativa das pessoas com deficiéncia que chegam no Centro de Apoio
Técnico apresentam vulnerabilidades sociais por falta de acesso a direitos
fundamentais e politicas publicas e/ou apresentam fatores de riscos de
violéncias.

Esta modalidade de atendimento consiste no acompanhamento do publico
através do monitoramento das intervencoes em riscos de violéncias e
vulnerabilidades sociais construidas junto com o atendido (a) e em articulacdo
com a Rede Parceira.

O acompanhamento de caso pode ser classificado de acordo com suas
finalidades, a saber:

B.3.1. monitoramento e acompanhamento das intervencoes construidas junto a
rede parceira visando a efetivacdo de direitos e garantias sociais, que o (a)
atendido (a) estava com baixo acesso ou acesso obstado;

B.3.2. monitoramento e acompanhamento dos fatores de protecao construidos
com o (a) atendido (a) e das intervencoes construidas junto a rede parceira
visando a prevencao e/ou o enfrentamento da violéncia;

No més de agosto de 2025, o CAT da 2? Delegacia Seccional de Policia
de Campinas - DEINTER 2 acompanhou 14 casos.
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Analise dos Objetivos

Especificos do Projeto

SOBRE O NUMERO DE PESSOAS ATENDIDAS

Sem deficiéncia
13

Com deficiéncia
56

No meés de agosto, 13 (treze) pessoas sem deficiéncia foram atendidas. Todas
estavam diretamente envolvidas em situacoes de violacdo de direitos de
pessoas com deficiéncia, atuando como familiares, acompanhantes ou
responsaveis pelas vitimas. As demandas foram distribuidas da seguinte
forma:

-05 (cinco) relacionadas as pessoas com Transtorno do Espectro Autista (TEA);
-04 (quatro) relacionadas as pessoas com deficiéncia fisica;

03 (dois) relacionadas as pessoas com deficiéncia intelectual;

-01 (um) relacionado a pessoa com Sindrome de Down;
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Analise dos Objetivos

Especificos do Projeto

Foram registrados 05 (cinco) atendimentos envolvendo pessoas com
Transtorno do Espectro Autista (TEA), todos decorrentes da busca
espontanea dos pais, em razao de situacoes de violacao de direitos de seus
filhos. Destes, 03 (trés) apresentaram relacdo direta com o contexto escolar.
Foram atendidos ainda, 04 (quatro) casos voltados a pessoas com deficiéncia
fisica e trés (03) envolvendo pessoas com deficiéncia intelectual. Em ambos
os grupos, os familiares estiveram presentes durante os registros das
ocorréncias, atuando na representacao ou apoio dos individuos e na
solicitacao de encaminhamentos junto aos Servicos de Garantia de Direitos.
No que se refere ao atendimento de uma crianca com Sindrome de Down, a
equipe do CAT acompanhou a mae na formalizacio de Boletim de
Ocorréncia, em virtude de episédio de violéncia urbana presenciado pela
crianca e seus irmaos.

Perfil das pessoas das pessoas com deficiéncia atendidas
por tipo de deficiéncia

26
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Auditiva Fisica Visual Intelectual Psicossocial autismo Miuiltipla
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Analise dos Objetivos
Especificos do Projeto

Perfil das pessoas das pessoas com deficiéncia atendidas por
grau de escolaridade

Médio Completo

Mao informado
Fundamental Incompleto
Superior completo
Fundamental completo
Médio Incompleto

Superior incompleto

Perfil das pessoas das pessoas com deficiéncia atendidas por
sexo

19 (33,93%) —,

Sexo
Feminino

® Masculino

37 (66,07%)
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Analise dos Objetivos

Especificos do Projeto

Perfil das pessoas das pessoas com deficiéncia atendidas por
raca/cor

Perfil das pessoas das pessoas com deficiéncia atendidas por
faixa etaria

30 a 39 anos
40 a 49 anos
60 ou mais

50 a 59 anos
Mio informada

208 29 anos
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Analise dos Objetivos

Especificos do Projeto

Perfil das pessoas das pessoas atendidas por municipio

B Hortolandio - & pessoas
W sumaré - | pessea

Conforme o mapa acima, além da cidade de Campinas, o CAT da 22
Delegacia Seccional de Policia de Campinas - DEINTER 2, atendeu
pessoas provenientes das cidades de Hortolandia e Sumaré.
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Analise dos Objetivos

Especificos do Projeto

PERFIL DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA

Os dados referentes ao més de agosto de 2025 indicam que a maior
concentracao de atendimentos realizados pelo Centro de Apoio da 22
Delegacia Seccional de Policia de Campinas - DEINTER 2, ocorreu entre
pessoas com idades na faixa de 30 a 39 anos seguida pela faixa de 40 a
49 anos.

A maioria das pessoas com deficiéncia declarou ter o ensino médio
completo.

No recorte por raca/cor, a maioria das vitimas atendidas se
autodeclarou branca, evidenciando uma predominancia desse grupo no
perfil atendido durante o periodo analisado.

No que diz respeito ao tipo de deficiéncia, destacou-se a predominancia
de pessoas com deficiéncia auditiva, que representaram o grupo mais
expressivo entre os atendidos em agosto, totalizando 26 individuos.
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Analise dos Objetivos
Especificos do Projeto

100
91
80
74

60
40 42

20

0

Atendimentos Remotos Atendimentos Presenciais Visi

Ligagdes, mensagens, etc  Atendimentos Remotos  Atendimentos Presenciais ~ Visitas

1T Relatério de Atividades| CAT- CAMPINAS



Analise dos Objetivos
Especificos do Projeto
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Analise dos Objetivos

Especificos do Projeto

ATUAGCAO JUNTO COM A POLICIA E AGOES NA REDE DE
DEFESA E GARANTIA

Além das atividades previstas no plano de trabalho, os profissionais do Centro de
Apoio Técnico realizaram reunioes para estudo de caso, alinhamento de praticas
e formacao.

12/08 - No dia 12 de agosto, foi realizada a j.:e' i Fi. lf

apresentacao do Centro de Apoio Técnico e
a promocao de um dialogo sobre a violéncia Y
contra a mulher, com énfase nas mulheres

com deficiéncia, direcionado aos jovens
aprendizes atendidos da OSC Espro H

L |

Importante mencionar que no més de
agosto foi realizada Reunido com
gestora do CAT e SEDPcd em 14/08
para alinahmento de atividades dos
CATs
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Analise dos Objetivos
Especificos do Projeto
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Analise dos Objetivos
Especificos do Projeto
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Avaliacao dos Atendimentos Sob a
Perspectiva dos Atendidos (as)

Qual a modalidade de atendimento? Qtdade %
Presencia | 08 100%

Remot 00 0%

Hibrid 00 0%
Total 08 100%

Como Ficou sabendo do servigo?

Site 02 37,5%
Facebook 0o 0%
Instagram 0o 0%

Google 00 0%
Indicagio 01 12,5%
Delegacia 05 62,5%

Outros 0o 0%

Total 08 100%
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Avaliacao dos Atendimentos Sob a
Perspectiva dos Atendidos (as)

Como vocé avalia o atendimento dos profissionais (atengio,

cordialidade, objetividade nas informag&es)?

Otimo 08 100%
Bom 00 0%

Regular 00 0%
Ruim 00 0%
Total 08 100%

s instalagbes (limpeza, conforto,
, ete.)?

Como vocé avalia a

Otimo 08 100%
Bom 00 0%

Regular 00 0%
Ruim 00 0%
Total 08 100%

Como wi

Otimo 06 75%
Bom 02 25%

Regular 00 0%

Ruim 00 0%

Total 08 100%
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Avaliacao dos Atendimentos Sob a

Perspectiva dos Atendidos (as)

L A U A i e o W I b bbb o, el Al
Qual a probabilidade (de 0 a 5) de vocé recomendar este Qtdade %
servigo para outra pessoa?

1 00 %

Destaque da experiéncia:
“Foi excelente no atendimento acessivel para as pessoas surdas (PCD)".

“A psicéloga Leticia, profissional muito preparada, nos atendeu de forma
excelente, prestando apoio e nos dando informacoes importantes para
conduzir a nossa situacao, assim como realizando as devidas providéncias
pertinentes”.

“Gostaria muito, excelente!”.

“Otimo atendimento, com pessoas esclarecidas e atenciosas”.
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Declaramos, para todos os fins, que sao veridicas todas as informacoes
contidas neste relatério. Acrescentamos, ainda, que as fontes de
comprovacao dos indicadores estiao organizadas e arquivadas junto ao
Centro de Apoio 2° Delegacia Seccional de Policia de Campinas -
DEINTER 2 e podem ser consultadas a qualquer momento, por
representantes da Secretaria de Estado dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia ou representantes de 6rgaos de controle e auditoria do
Governo do Estado de Sao Paulo.

Sao Paulo, 10 de setembro de 2025

Daniela Batista da Silva Fernandes Farias
Supervisora de Projetos
Instituto J6 Clemente

Leticia Ariane Batista
Psicologa
Instituto J6 Clemente
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