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Campinas, 10 de marco de 2025.

TERMO DE COLABORACAO n2 005/2021

Referente ao Processo n2 SDPCD-PRC-2021/00076

RELATORIO DE ATIVIDADES DO MES 39

Informagodes relativas ao més de fevereiro de 2025

O presente relatdrio refere-se as atividades desenvolvidas pelo Centro de Apoio Técnico da 22
Delegacia Seccional de Policia de Campinas - Departamento de Policia Judicidria de Sdo Paulo Interior
— DEINTER 2, no ambito do projeto “Territérios de Todas e Todos: Prevencdo a Violéncia e Autonomia

da Pessoa com Deficiéncia”, no més de fevereiro de 2025.
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1. Tabela de metas e indicadores

e das formagBes promovidas pelo Centro de
Apoio Técnico da 12. Delegacia de Policia da
Pessoa com Deficiéncia de Sdo Paulo Capital.

Féruns, Seminarios,
Cursos e Eventos

Agbes Atividade Indicadores Meta Periodo Realizado no més
1) Nimero pessoas , . Total de pessoas atendidas: 52
) . Numero de prontuarios
atendidas pela equipe abertos 50 Mensal
do Centro de Apoio 38 pessoas com deficiéncia e 14 pessoas sem deficiéncia.
2) Visitas,
Realizar atendimento presencial e/ou remoto a atendimentos, Total de procedimentos: 141
o A acompanhamento a , .
pessoas com deficiéncia vitimas de violéncia, a X Numero de procedimentos
. servicos e outros . 80 Mensal . - .
seus familiares ou representantes, com recursos rocedimentos por més 35 atendimentos presenciais, 30 atendimentos remotos e 76
de tecnologias assistivas, por meio de equipe p . telefonemas e/ou mensagens, visitas etc.
o T realizados pela equipe
técnica multidisciplinar; .
do Centro de Apoio
3) Acompanhamento .
) do‘; casos Casos encaminhados para a 03 (equivale a
) P 5% dos Mensal Total de acompanhamentos: 08
encaminhados para a rede
. casos)
rede de protegdo e
servigo social
Coletar, consolidar e monitorar os dados e as N
. . L 4) Produgdo mensal de
informacdes sobre as atividades executadas pelo compilacio estatistica
Centro de Apoio Técnico, no intuito de divulgar e P g L Produgdo de estatistica e
- . a dos Registros Digital L. - - .
fomentar politicas publicas em consonancia com . relatério mensal qualitativo e 01 Mensal 01 relatério enviado
o o de Ocorréncia (RDO) s
as diretrizes do Programa Estadual de Prevengdo . quantitativo
A nas Delegacias de
e Combate a Violéncia contra a Pessoa com L.
o Policia do Estado de
Deficiéncia. «
Sdo Paulo
Participar de féruns, seminarios, cursos e
eventos sobre a tematica dos direitos das -
oA . s A . 5) Participagdo em e .
pessoas com deficiéncia e prevengdo a violéncia Certificagdo 00 Trimestral 00
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Abaixo segue as tabelas com o detalhamento mensal dos indicadores e metas realizadas:

1) ATENDIMENTOS (PESSOAS ATENDIDAS/BENEFICIADAS):

Més Pessoas com deficiéncia Pessoas sem deficiéncia Total de pessoas
FEVEREIRO 38 14 52

2) PROCEDIMENTOS:

PROCEDIMENTOS
a Atendimentos Atendimentos . . Ligacoes, Total de
Més . . Visitas mensagens, entre .
presenciais remotos procedimentos
outros
FEVEREIRO 35 30 00 76 141

3) ACOMPANHAMENTOS DE CASOS:

Més Acompanhamentos de caso
FEVEREIRO 08
4) RELATORIOS MENSAL
Més Relatorio mensal
FEVEREIRO 01

2. Outras atividades realizadas no més de FEVEREIRO de 2025:

Reunides, Semindrios e atividades institucionais:

Além das atividades previstas no plano de trabalho, os profissionais do Centro de Apoio Técnico
realizaram reunides para estudo de caso e alinhamento do trabalho, entre outras atividades. Também

houve a retomada das participagdes nas reunides das Redes Intersetoriais de Campinas.

No dia 04/02, foi realizada uma reunido remota para discussdo de caso ampliada, com a
participacdo da enfermeira e da médica psiquiatra do Centro de Atengdo Psicossocial (CAPS), além da

equipe do Servigo Especializado de Protegdo Social a Familia (SESF) do Centro Regional de Atengdo aos
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Maus Tratos na Infancia (CRAMI). Em 11/02, a psicdloga do Centro de Apoio Técnico apresentou o servigo
na Intersetorial Santa Rosa, que fez parte da primeira rodada de apresentac¢des dos trabalhos das equipes
da rede. O préximo encontro serd conduzido pelo Conselho Tutelar, que falard sobre os servicos que

presta.

No dia 12/02, houve um encontro no Centro de Saude Sdo Bernardo para discutir um caso, no
qual o CAT solicitou atendimento psicolégico para uma familia recentemente atendida, obtendo um
retorno positivo da enfermeira de referéncia. Em 13/02, ocorreu a inauguragdo do novo espaco da
“Residéncia Inclusiva Renascer”, que acolhe jovens e adultos com deficiéncia, viabilizada via Termo de
Ajustamento de Conduta (TAC). Durante a solenidade, foram destacadas a importancia do acolhimento
especializado, a amplia¢do da rede de residéncias inclusivas e o compromisso da gestdo em fortalecer

essa politica publica.

No dia 18/02, a equipe participou da Intersetorial Vila Bela, onde discutiu casos do
microterritério, definiu o fluxo das discussGes mensais e planejou as atividades para o “18 de maio”, Dia
Nacional de Combate ao Abuso e a Exploracdo Sexual de Criancas e Adolescentes. Em 19/02, a
Intersetorial Amarais se reuniu com uma rede ampliada, retomando as a¢des para o ano de 2025 e

organizando estratégias de atua¢do, com foco nas expectativas de cada servigo.

No dia 20/02, houve uma discussdo de caso remota e ampliada, organizada pela educagdo com
a rede de servigos, com o objetivo de pensar na contribuicdo de cada equipamento para uma familia em
situagdo de vulnerabilidade social. Nesse mesmo dia, foi realizada uma supervisdo presencial com a
supervisora Daniela Farias, que proporcionou um alinhamento das expectativas e atua¢des da equipe,

além de cuidar da qualidade dos atendimentos oferecidos.

Por fim, no dia 27/02, a Comiss3o da Pessoa com Deficiéncia ou Mobilidade Reduzida se reuniu
na Camara Municipal de Campinas, contando com a participacdo de organizag¢des, técnicos, gestores e
ativistas para debater demandas e fortalecer politicas publicas de inclusdo. Nesse mesmo dia, a equipe
participou da Intersetorial Flamboyant, onde o Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS
Flamboyant) e o Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) apresentaram seus

servicos, destacando dados atualizados do territdrio de abrangéncia da Intersetorial.

Atendimentos:
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Os atendimentos foram realizados de forma presencial e remota (whatsapp, video chamada, telefone
ou e-mail). O Centro de Apoio Técnico da 22 Delegacia Seccional de Policia de Campinas - Departamento
de Policia Judiciaria de Sdo Paulo Interior — DEINTER 02 desenvolveu atividades em 20 (vinte) dias no més

de fevereiro, o que resultou na média de 3,2 atendimentos por dia.

Visitas ao Centro de Apoio Técnico da 22 Delegacia Seccional de Policia de Campinas - Departamento
de Policia Judiciaria de Sdo Paulo Interior — DEINTER 2:

Nesse més, o CAT ndo recebeu visitas.

Encaminhamentos para a rede:
Em fevereiro, o Centro de Apoio Técnico realizou 12 (doze) encaminhamentos para a rede de apoio,
visando acionar os direitos basicos e/ou visando romper a situacdo de violéncia. Os encaminhamentos

foram os seguintes:

v 02 (cinco) casos para Assisténcia Social;
v 03 (dois) casos para a Saude;

v 04 (um) caso para a Justica;

v 01 (um) caso para o Poupa Tempo;

v 01 (um) caso para o 156;

v 01 (um) caso para a Educac3o;

Atividades compartilhadas Centro de Apoio Técnico e Equipe Policial:
No decorrer do més, o Centro de Apoio Técnico ndo atendeu a requisicdes para intérprete de LIBRAS

em casos relacionados a Inquéritos Policiais em andamento.

Numeros do Cartdrio 22 Delegacia Seccional de Policia de Campinas - Departamento de Policia

Judiciaria de Sao Paulo Interior — DEINTER 2

Foram registrados 16 (dezesseis) Boletins de Ocorréncia.
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Crime Regiao Deficiéncia Género
Criminal Sul Psicossocial Feminino
N3ao Criminal Sudoeste Autismo Feminino
Criminal Sudoeste Psicossocial Feminino
Criminal Noroeste Psicossocial Feminino
Criminal Leste Auditiva Feminino
Criminal S3o Paulo Auditiva Feminino
Criminal Norte Autismo Masculino
Criminal Hortolandia Auditiva Masculino
Criminal Hortoldndia Auditiva Feminino
Criminal Noroeste Psicossocial Feminino
Criminal Norte Auditiva Masculino
Criminal Sul Fisica Feminino
Criminal Norte Auditiva Masculino
Criminal Sul Intelectual Feminino
Criminal Noroeste Psicossocial Masculino
Criminal Sudoeste Fisica Feminino
3. Pesquisa de Satisfacao
Neste més foram respondidas 10 (dez) pesquisas de satisfagao.
Qual a modalidade de atendimento? Qtdade %
Presencial 10 100%
Remoto 00 0%
Hibrido 00 0%
Total 10 100%
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Neste més no que se refere a como o atendido ficou sabendo do servico foram respondidas 01 (um)
como “site” e 02 (dois) como “indicacdo” e dos 07 (sete) listados como outros, 06 (seis) foram através da
delegacia e 01 (um) da escola.

Como Ficou sabendo do servigo? Qtdade %
Site
Facebook 00 00%
Instagram 00 0%
Google 00 0%
Indicagao 02 20%
Outros 07 70%
Total 10 100%

Neste més a respeito do atendimento dos profissionais as 09 (nove) pessoas responderam “Otimo” e
01 (um) como bom.
Como vocé avalia o atendimento dos profissionais (atengao, Qtdade

cordialidade, objetividade nas informagodes)?

Gtimo 09 90%
Bom 01 10%

Regular 00 0%
Ruim 00 0%
Total 10 100%

)

A respeito das instalagdes, neste més foi considerado como “Otimo” por 09 (nove) pessoas e “bom’
por 01 (uma) pessoa.
Como vocé avalia as instalagées (limpeza, conforto,

acessibilidade, etc.)?

Otimo 09 80%
Bom 01 10%

Regular 00 0%
Ruim 00 0%
Total 10 100%

B
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Neste més, em relagdo ao tempo de espera, foi avaliado como “Otimo” por 09 (nove) pessoas e “bom”
por 01 (uma) pessoa.

Como vocé avalia o Tempo de Espera e de Atendimento Qtdade %
Otimo
Bom 01 00%
Regular 00 0%
Ruim 01 10%
Total 10 100%

Sobre a probabilidade de recomendar o servico, neste més 10 (dez) respostas consideraram “05”.
Qual a probabilidade (de 0 a 5) de vocé recomendar este servico Qtdade

para outra pessoa?

0 00 0%
1 00 0%
2 00 0%
3 00 0%
4 00 0%
5 10 100%
Total 10 100%

Destaque da experiéncia:

“Acolhimento da Aline (Assiste Social) foi diferencial — O projeto estd de Parabéns!”
“foi muito Bom”

“Adorei o atendimento da Psicdloga Leticia, ela é muito gentil e atenciosa e também prestativa.”

Instituto J6 Clemente (1JC)
Pioneirismo, Ciéncia e Incluséo da Pessoa com Deficiéncia Intelectual

Transtorno do Espectro Autista (TEA) e Doengas Raras




[ N
10€C ;e

6 - Abaixo, seguem os graficos com as informacgdes referentes ao més de fevereiro de 2025:

1. Numero de atendimentos realizados e pessoas atendidas

65
52
Atendimentos realizados Pessoas atendidas
2. Numero de pessoas com deficiéncia e sem deficiéncia
38
14
Sim MNao

Pessoa com deficiéncia?
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3. Numero de atendimentos presenciais e remotos

Presencial Remaoto
Atendimentos tipo de atendimento

4. Numero de pessoas atendidas segundo deficiéncia

13

10

Auditiva Fisica Intelectual Psicossocial Visual
Tipo Deficiéncia
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5. Numero total de pessoas atendidas, segundo municipio

45
7
Campinas Hortoldndia
Cidade
6. Pessoas com deficiéncia, segundo sexo
10 (15,23%) —.
Sexo
Feminino
® Masculino
42 (80,77%)
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7. Pessoas com deficiéncia, segundo raga/cor

Branca
Parda

Preta

8. Pessoas com deficiéncia, segundo faixa etaria

30 a 39 anos
40 a 49 anos

50 a 59 anos

60 ou mais

=l

Mio informado

20 a 29 anos

| K

10 a 19 anos

Atenciosamente,

Leticia Ariane Batista — Psicdloga
CRP 132643

Daniela Batista da S. F. Farias —
Supervisora de projetos
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Anexos

04/02/2025 - Reunido remota para discussdao de caso ampliada. O encontro contou com a
participacdo da enfermeira e da médica psiquiatra do CAPS, bem como da equipe SESF do CRAMI.

12:08 M O = o v 7 ‘9.4 [020%
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Voltar ao inicio
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11/02/2025 — O Centro de Apoio Técnico, representado pela psicdloga, apresentou o Servico na
Intersetorial “Santa Rosa”. O momento fez parte da primeira rodada de apresenta¢ées dos trabalhos das

equipes da rede que compdem a Intersetorial. No préximo encontro ficara a cargo do Conselho Tutelar

falar do servico por eles prestado.

12/02/2025 Encontro para discussio de caso no Centro de Salude Sdo Bernardo. O CAT levou a
solicitagao de atendimento psicoldgico para uma familia recentemente atendida e obteve retorno

positivo da profissional que compds a discussdo (enfermeira de referéncia).
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13/01 — A convite do prefeito de Campinas, o CAT (representado pela Assistente Social), esteve

presente na inauguracdo da nova sede da Residéncia Inclusiva RENASCER.

Instituto J6 Clemente (1IC)

Pioneirismo, Ciéncia e Incluséo da Pessoa com Deficiéncia Intelectual,
Transtorno do Espectro Autista (TEA) e Doengas Raras

Rua Loefgren, 2109 - Vila Clementino - 04040-033

Sao Paulo-SP Tel: 56080 7080




o0
.’c INASTITUTO
Jo Clemente

"

18/02 — Participacdo na Intersetorial Vila Bela. Encontro para discutir casos do micro territério, definir
o fluxo das discussdes de caso mensais e definir a dindmica das atividades do “18 de maio” (Dia Nacional

de Combate ao Abuso e a Exploragdo Sexual de Criangas e Adolescentes.
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19/02 - Compondo a Intersetorial Amarais, com uma rede ampliada bastante potente e presente.
Retomada das agbes para o ano de 2025 e organiza¢do das estratégias de atuacdo, contanto com a

expectativa de cada Servigo para essa construgao.
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20/02 - Discussdo de caso remota e ampliada, organizada pela educa¢do com a rede de Servigos, cujo

escopo foi pensar na contribuicdo de cada equipamento para o caso de uma familia em situacdo de

vulnerabilidade social.

(¢] @mee(.google.ccm/dqh-hboj-kvf
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Campinas Notte

Regina Danielli Guimaraes Talitha Silva de Conti Roncolato CEl Brigida Chinaglia Costa

sesfafascomsull Giselle Saraiva

14:35 | dgh-hboj-kvf ~ O =& o8 8= o : La

! %

Rafael Guerrini

20/02 — Supervisdo presencial, momento que estende o acompanhamento mensal das a¢bes do CAT

Campinas, propiciando alinhamento de expectativas e atuacGes da equipe e cuidando da qualidade dos

atendimentos ofertados.
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27/02 — Reunido da Comissdo da Pessoa com Deficiéncia ou Mobilidade Reduzida na Cdmara Municipal

de Campinas. O momento contou com a participa¢gdo das Organizagdes, técnicos, gestores e ativistas

para debater demandas e fortalecer politicas publicas de inclusao.

27/02 — Participagdo na Intersetorial Flamboyant. O Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS
Flamboyant) e o Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) apresentaram os

Servigo aos presentes, destacando também dados atualizados do territério de abrangéncia da Inter.
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