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Campinas, 07 de fevereiro de 2025.

TERMO DE COLABORACAO n2 005/2021

Referente ao Processo n2 SDPCD-PRC-2021/00076

RELATORIO DE ATIVIDADES DO MES 38

Informagoes relativas ao més de janeiro de 2025

O presente relatdrio refere-se as atividades desenvolvidas pelo Centro de Apoio Técnico da 22
Delegacia Seccional de Policia de Campinas - Departamento de Policia Judicidria de Sdo Paulo Interior
— DEINTER 2, no ambito do projeto “Territérios de Todas e Todos: Prevencdo a Violéncia e Autonomia
da Pessoa com Deficiéncia”, no més de janeiro de 2025.
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1. Tabela de metas e indicadores

e das formagBes promovidas pelo Centro de
Apoio Técnico da 12. Delegacia de Policia da
Pessoa com Deficiéncia de Sdo Paulo Capital.

Féruns, Seminarios,
Cursos e Eventos

Agbes Atividade Indicadores Meta Periodo Realizado no més
1) Nimero pessoas , . Total de pessoas atendidas: 60
) . NuUmero de prontuarios
atendidas pela equipe abertos 50 Mensal
do Centro de Apoio 42 pessoas com deficiéncia e 18 pessoas sem deficiéncia.
2) Visitas,
Realizar atendimento presencial e/ou remoto a atendimentos, Total de procedimentos: 205
o A acompanhamento a , )
pessoas com deficiéncia vitimas de violéncia, a X NuUmero de procedimentos
. servicos e outros . 80 Mensal . - .
seus familiares ou representantes, com recursos rocedimentos por més 42 atendimentos presenciais, 25 atendimentos remotos e
de tecnologias assistivas, por meio de equipe p . 138 telefonemas e/ou mensagens, visitas etc.
o T realizados pela equipe
técnica multidisciplinar; .
do Centro de Apoio
3) Acompanhamento .
) do‘; casos Casos encaminhados para a 03 (equivale a
) P 5% dos Mensal Total de acompanhamentos: 15
encaminhados para a rede
. casos)
rede de protegdo e
servigo social
Coletar, consolidar e monitorar os dados e as N
. . L 4) Produgdo mensal de
informacdes sobre as atividades executadas pelo compilacio estatistica
Centro de Apoio Técnico, no intuito de divulgar e P g L Produgdo de estatistica e
- . a dos Registros Digital L. - - .
fomentar politicas publicas em consonancia com . relatério mensal qualitativo e 01 Mensal 01 relatério enviado
o o de Ocorréncia (RDO) s
as diretrizes do Programa Estadual de Prevengdo . quantitativo
A nas Delegacias de
e Combate a Violéncia contra a Pessoa com L.
o Policia do Estado de
Deficiéncia. «
Sdo Paulo
Participar de féruns, seminarios, cursos e
eventos sobre a tematica dos direitos das -
oA . N 5) Participagdo em e .
pessoas com deficiéncia e prevengdo a violéncia Certificagdo 00 Trimestral 00
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Abaixo segue as tabelas com o detalhamento mensal dos indicadores e metas realizadas:

1) ATENDIMENTOS (PESSOAS ATENDIDAS/BENEFICIADAS):

Més Pessoas com deficiéncia Pessoas sem deficiéncia Total de pessoas
18 60

JANEIRO 42

2) PROCEDIMENTOS:

PROCEDIMENTOS
a Atendimentos Atendimentos . . Ligacoes, Total de
Més . . Visitas mensagens, entre .
presenciais remotos procedimentos
outros
JANEIRO 42 25 02 136 205

3) ACOMPANHAMENTOS DE CASOS:

Més Acompanhamentos de caso

JANEIRO 15

4) RELATORIOS MENSAL

Més Relatério mensal

JANEIRO 01

5) PARTICIPACAO EM FORUNS, SEMINARIOS, CURSOS E EVENTOS.

Formagoes
0

Data
0

2. Outras atividades realizadas no més de JANEIRO de 2025:

Reunides, Semindrios e atividades institucionais:

Além das atividades previstas no plano de trabalho, os profissionais do Centro de Apoio
Técnico realizaram reunides para estudo de caso, reunides para alinhamento do trabalho, visita
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domiciliar, entre outras atividades. Houve ainda a retomada das participa¢Ges nas reunides das Redes

Intersetoriais de Campinas.
Abaixo seguem as informacdes:

14/01 - A primeira participacdo da equipe ocorreu na Intersetorial do Maria Rosa. Um espaco ainda
em construcdo e fortalecimento enquanto rede, por ser recente sua formagdo. O objetivo da
partipacdo foi apresentar o trabalho desenvolvido pelo CAT.

17/01 — Visita para acessar o usuario idoso em domicilio. O procedimento compéds uma das
estratégias de acompanhamento em rede da familia. O caso serd discutido no em uma reunido
ampliada.

20/01 — Articulacdo presencial com a UBS de Hortolandia. O encontro compds a mobilizagdo do
CAT para garantir a acessibilidade da pessoa surda na aten¢do as demandas psicolégicas, com
profissional da psicologia apto a fazer a comunicagdo em libras.

22/01 — Representacdo de Boletim de ocorréncia no 112 DP de pessoa surda atendida pelo CAT, o
Intérprete de libras intermediou a comunicdo da pessoa surda com a equipe policial.

24/01 - Discussdo de caso no Centro de Saude Satélite iris. A equipe levantou informacdes
contextualizadas e atualizadas sobre uma familia atendida no CAT, a partir das agdes e registros da
equipe de saude de referéncia.

27/01 — Reunido de supervisio para alinhamentos e socializagdo de algumas situa¢des e demandas
do CAT Campinas.

29/01- A equipe esteve na Intersetorial Micro 4, Satélite iris: um bairro grande, que vem se
desenvolvendo e destacando lideres comunitérios. E um territério com muitas vulnerabilidades, mas
fortalecido na comunicagdo entre os Servigos da rede. O objetivo da participagdo foi para apresentar
o trabalho desenvolvido pelo CAT.

30/01 — Participacdo na Intersetorial Mosaico, com os equipamentos e Servicos atuantes na regido
do jardim Flamboyant. Por tratar-se de uma das regies de Campinas com maior poder econémico,
gue contrasta com comunidades em extrema vulnerabilidade: portanto uma regido com acentuada

desigualdade social. O objetivo da participac¢do foi para apresentar o trabalho desenvolvido pelo CAT.
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Atendimentos: Os atendimentos foram realizados de forma presencial e remota (whatsapp, video
chamada, telefone ou e-mail). O Centro de Apoio Técnico da 22 Delegacia Seccional de Policia de
Campinas - Departamento de Policia Judiciaria de Sdo Paulo Interior — DEINTER 02 desenvolveu

atividades em 21 (vinte e um) dias no més de dezembro o que resultou na média de 3,2 atendimentos

por dia.

Visitas ao Centro de Apoio Técnico da 22 Delegacia Seccional de Policia de Campinas - Departamento

de Policia Judiciaria de S3o Paulo Interior — DEINTER 2

28/01/2025 — Visita da equipe de Seguranca do Trabalho para elaboracio de laudo de medicina

ocupacional.

Encaminhamentos para a rede:
Em janeiro, o Centro de Apoio Técnico realizou 09 (nove) encaminhamentos para a rede de apoio,
visando acionar os direitos basicos e/ou visando romper a situa¢do de violéncia. Os encaminhamentos

foram os seguintes:

v’ 05 (cinco) casos para Assisténcia Social;
v’ 02 (dois) casos para a Saude;
v 01 (um) caso para a Justica;

v 01 (um) caso para o Poupa Tempo;

Atividades compartilhadas Centro de Apoio Técnico e Equipe Policial:
No decorrer do més, o Centro de Apoio Técnico atendeu a 2 requisigdes para intérprete de LIBRAS

em casos relacionados a Inquéritos Policiais em andamento.
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Numeros do Cartdrio 22 Delegacia Seccional de Policia de Campinas - Departamento de Policia

Foram registrados 18 (dezoito) Boletins de Ocorréncia.

Judiciaria de Sao Paulo Interior — DEINTER 2

Crime Regiao Deficiéncia Género
Criminal Leste Auditiva Feminino
Nao Criminal Noroeste Auditiva Masculino
Criminal Sul Auditiva Masculino
Criminal Noroeste Fisica Feminino
Criminal Rio de Janeiro Auditiva Masculino
Criminal Norte Psicossocial Feminino
Criminal Norte Fisica Feminino
Criminal Sul Intelectual Feminino
Criminal Sul Intelectual Feminino
Criminal Sudoeste TEA Feminino
Criminal Sudoeste Fisica Feminino
Criminal Sul TEA Masculino
Criminal Sudoeste Visual Masculino
Ndo Criminal Leste Fisica Masculino
Criminal Leste Auditiva Feminino
Nao Criminal Noroeste Psicossocial Masculino
Criminal Leste Intelectual Feminino
Ndo Criminal Sta. Barbara Sem deficiéncia Masculino
D QOeste
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3. Pesquisa de Satisfagdao

Neste més foram respondidas 02 (duas) pesquisas de satisfacao.

Qual a modalidade de atendimento? Qtdade %
Presencial 02 100%

Remoto 00 0%

Hibrido 00 0%
Total 02 100%

Neste més no que se refere a como o atendido ficou sabendo do servico foram respondidas 01

(um) como “Delegacia” e 01 (um) como “indicacdo”.

Como Ficou sabendo do servi¢o? Qtdade %
Site 01 0%
Facebook 00 00%
Instagram 00 0%
Google 00 0%
Indicagao 01 50%
Outros 00 50%
Total 02 100%

Como vocé avalia o atendimento dos profissionais (atengao,
cordialidade, objetividade nas informacgodes)?

Neste més a respeito do atendimento dos profissionais as 02 (duas) pessoas responderam “Otimo”.
Qtdade

Otimo 02 100%
Bom 00 0%

Regular 00 0%
Ruim 00 0%
Total 02 100%

A respeito das instalacdes, neste més foi considerado como “Otimo” por 01 (uma) pessoa e “bom”
por 01 (uma) pessoa.




Como vocé avalia as instalagées (limpeza, conforto,
acessibilidade, etc.)?

Otimo
Bom 01 50%

Regular 00 0%
Ruim 00 0%
Total 02 100%

Neste més, em relagdo ao tempo de espera, foi avaliado como “Otimo” por 01 (uma) pessoa e
“bom” por 01 (uma) pessoa.

Como vocé avalia o Tempo de Espera e de Atendimento Qtdade %
Gtimo 01 50%
Bom 01 50%

Regular 00 0%

Ruim 00 0%
Total 02 100%

Sobre a probabilidade de recomendar o servico, neste més as 02 (duas) respostas consideraram
1105”.
Qual a probabilidade (de 0 a 5) de vocé recomendar este servico Qtdade

para outra pessoa?

0 00 0%
1 00 0%
2 00 0%
3 00 0%
4 00 0%
5 02 100%
Total 02 100%
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Destaque da experiéncia:

“Atendimento Excelente. Otima forma explica¢do da profissional. Profissional devidamente
instruida e educada”.

“Avalio como fundamental a continuidade dos servigos oferecidos aqui no CAT”.

6 - Abaixo, seguem os graficos com as informacdes referentes ao més de janeiro

2025:

1. Numero de atendimentos realizados e pessoas atendidas

60

Atendimentos Realizados Pessoas Atendidas
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2. Numero de pessoas com deficiéncia e sem deficiéncia

43
I 18
Sim Mao

3. Numero de atendimentos presenciais e remotos

42

Presencial Remato

23
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4. Numero de pessoas atendidas segundo deficiéncia

15
11 1
2
1 1 1
- M . _—_——

Auditiva Fisica Psicossacial Visual autismo Intelectual Maltipla

5. Numero total de pessoas atendidas por municipio com e sem deficiéncia

54
I 6

Campinas Hortoléndia

Cidade
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6. Pessoas com deficiéncia, segundo sexo

12 (28,57%) —-.

Sexo

@ Feminino

® Masculino

30 (71,43%)

7. Pessoas com deficiéncia, segundo raga/cor

Branca 20

Preta

(=]

Mao declarada

-
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8. Pessoas com deficiéncia, segundo faixa etaria

30 a 3% anos
40 a 459 anos
50 a 59 anos
60 ou mais
10a 19 anos
Mo informade

20a 29 anos

GRAFICO 9 — Pessoas com deficiéncia, segundo escolaridade

Médio Completo
Superior completo
Fundamental Incompleto
Fundamental completo
Médio Incompleta

Superior incompleto

Mo informado

Pés-graduagio completa . 1

Atenciosamente,

Leticia Ariane Batista — Psicdloga

Daniela Batista da S. F. Farias - Supervisora de projetos
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Anexos

27/01/2025 - Reunido de supervisdo mensal com equipe ampliada para alinhamentos e integracéo.

29/01/2025 — Intersetorial Micro 4, Satélite iris

Instituto Jé Clemente (1JC)

Pioneirismo, Ciéncia e Incluséo da Pessoa com Deficiéncia Intelectual,
Transtorno do Espectro Autista (TEA) e Doengas Raras

Rua Loefgren, 2109 - Vila Clementino - 04040-033

Sao Paulo-SP Tel: 5080 7080




