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Termo de Colaboracgdo: 009/2022

Referente ao Processo n2 SDPCD-PRC-2022/00108

RELATORIO DE ATIVIDADES DO MES 17

Informagoes relativas ao més de abril de 2024

O presente relatério refere-se as atividades desenvolvidas pelo Centro de Apoio Técnico da
Delegacia Seccional de Policia de Guarulhos - Departamento de Policia Judicidria da Macro Sao Paulo -

DEMACRO, no més de abril de 2024.
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1. Tabela de metas e indicadores

Agoes Atividade Indicadores Meta Periodo Realizado no més
1) Nimero pessoas 50 Mensal Total de pessoas atendidas: 28
atendidas pela equipe Numero de prontuarios abertos
do Centro de Apoio 19 pessoas com deficiéncia e 09 pessoas sem deficiéncia.
2) Visitas, 80 Mensal Total de procedimentos: 199
. . . atendimentos,
Realizar atendimento presencial e/ou remoto a acompanhamento a 22 atendimentos presenciais, 45 atendimentos remotos, e 132
pessoas com deficiéncia vitimas de violéncia, a seus servicos e outros Numero de procedimentos por telefonemas e/ou mensagens, visitas, etc.
familiares ou representantes, com recursos de . més
. - . . .. procedimentos
tecnologias assistivas, por meio de equipe técnica . .
ltidiscilinar: realizados pela equipe
muttidiscipiinar; do Centro de Apoio
3) Acompanhamento 03 (equivale a Mensal
dos casos Casos encaminhados para a 5% dos
; Total de acompanhamentos: 03
encaminhados para a rede casos)
rede de protegdo e
servigo social
Coletar, consolidar e monitorar os dados e as
informagdes sobre as atividades executadas pelo 4) Produgdo mensal de
Centro de Apoio Técnico, no intuito de divulgar e compilagdo estatistica Produgdo de estatistica e
fomentar politicas publicas em consonancia com as | dos Registros Digital de | relatério mensal qualitativo e 01 Mensal 01 relatério enviado
diretrizes do Programa Estadual de Prevencgdo e Ocorréncia (RDO) nas quantitativo
Combate a Violéncia contra a Pessoa com Delegacias de Policia do
Deficiéncia. Estado de Sdo Paulo
Participar de féruns, seminarios, cursos e eventos
sobre a temdtica dos direitos das pessoas com N
A s A . 5) Participacdo em . . . . . .
deficiéncia e prevencdo a violéncia e das formagdes ]} S Certificagdo 01 Trimestral Atividade ndo prevista para este més
. N Féruns, Seminarios,
promovidas pelo Centro de Apoio Técnico da
. . . Cursos e Eventos
12.Delegacia de Policia da Pessoa com Deficiéncia
de S3o Paulo Capital.
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Abaixo segue as tabelas com o detalhamento mensal dos indicadores e metas realizadas:

1) ATENDIMENTOS (PESSOAS ATENDIDAS/BENEFICIADAS):

Pessoas com deficiéncia Pessoas sem deficiéncia Total de pessoas
ABRIL 19 09 28

2) PROCEDIMENTOS:

PROCEDIMENTOS

Atendimentos Atendimentos ligagdes, mensagens, Total de
presenciais remotos Visitas whatsapp, etc procedimentos
ABRIL 22 45 01 131 199

3) ACOMPANHAMENTOS DE CASOS:

Acompanhamentos de caso
ABRIL 03

4) RELATORIOS MENSAL

Relatério mensal
ABRIL 01

5) PARTICIPACAO EM FORUNS, SEMINARIOS, CURSOS E EVENTO

Data Formagoes
Atividade ndo prevista para este periodo

2. Outras atividades realizadas no més de ABRIL 2024:

Reunides, Seminarios e atividades institucionais:

Além das atividades previstas no plano de trabalho, os profissionais do Centro de Apoio Técnico realizaram
reunides para estudo de caso, participaram de reunides para alinhamento do trabalho e de formacdo.

Abaixo seguem as informagdes:
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No dia 08/04/2024 a supervisora de projetos e a assistente social do CAT realizaram reunido com a Sra.
Mayara Maia (Subsecretaria de Acessibilidade e Inclusdo), Sra. Miriam da Silva (Central de Interpretacao de
Libras) e Sr. Fabio Ogrisio (Conselho Municipal da Pessoa Com Deficiéncia), para discutir o fluxo de
encaminhamento de dendncias Disque 100. Na mesma data, a supervisora de projetos realizou

presencialmente supervisdao dos casos atendidos, além de tragar estratégias para aumento dos indicadores

de atendimento.

No dia 15/04/2024 a supervisora de projetos e a psicéloga do CAT realizam reunido remota para discutir

melhorias na otimizacdo dos registros de atendimento no sistema Vtiguer.

No dia 18/04/2024 a assistente social participou da reunido mensal do Servico Social no Instituto Jo

Clemente.
No dia 23/04/2024 a equipe do CAT realizou discussdo de caso com a Delegada Dra. Aurea Albanez.

No dia 26/04/2024 a psicdloga do CAT realizou uma reunido remota com a psicéloga do Centro de

Atendimento Multidisciplinar da Defensoria Publica de Guarulhos, Denise Clesia Santos.

No dia 29/04/2024 a psicologa do CAT realizou discussdo de caso com a gerente da Casa de Passagem
Dando um Tempo, Sra. Rita de Cassia Carraro. Posteriormente, na mesma data, realizou discussdao de caso

com a Delegada Dra. Aurea Albanez.

Atendimentos: Os atendimentos foram realizados de forma presencial e remota (WhatsApp, video
chamada, telefone ou e-mail). O Centro de Apoio Técnico da Delegacia Seccional de Policia de Guarulhos
desenvolveu atividades em 22 (vinte e dois) dias no més de ABRIL o que resultou na média de 3

atendimentos por dia.

Visitas ao Centro de Apoio Técnico da Delegacia Seccional de Policia de Guarulhos - Departamento de

Policia Judiciaria da Macro Sao Paulo - DEMACRO

Nesse més ndo recebemos visitas.
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Encaminhamentos para a rede:
Em Abril, o Centro de Apoio realizou 38 (trinta e oito) encaminhamentos para a rede de apoio visando

acionar os direitos basicos e/ou visando romper a situa¢do de violéncia, os encaminhamentos foram os

seguintes:

11 (onze) casos para Defensoria/Justica;
05 (cinco) casos para a Seguranca Publica;
12 (doze) casos para Saude;

01 (um) caso para Educacdo;

06 (seis) casos para Assisténcia Social

D N N N N NN

03 (trés) casos para Outros orgaos

Atividades compartilhadas do Centro de Apoio Técnico e Equipe Policial:

No decorrer do més, o Centro de Apoio Técnico também atendeu a 8 (oito) casos em conjunto com as
seguintes delegacias especializadas: Delegacia de Defesa da Mulher — DDM Guarulhos, DISE — Delegacia de
InvestigagOes sobre Entorpecentes, Nucleo de Roubo de Cargas e Nucleo de Cargas Precatérias desta
Seccional. Neste més, houve 1 (uma) visita domiciliar, referente a uma denuncia Disque 100 encaminhada

ao CAT pelo Conselho Municipal de Politicas para Mulheres de Guarulhos.

Numeros do Cartério da Delegacia Seccional de Policia de Guarulhos - Departamento de Policia Judiciaria
da Macro Sao Paulo - DEMACRO

Foram registrados 6 (seis) Boletins de Ocorréncia.
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Abaixo, seguem os graficos com as informacdes referentes ao més de fevereiro 2024

GRAFICO 1 — NUmero de atendimentos realizados e nimero de pessoas atendidas

Comparativo de Pessoas Atendidas e
Atendimentos

Pessoas Atendimentos

GRAFICO 2 — NUmero de pessoas com deficiéncia e sem deficiéncia

Numero de Pessoas com Deficiéncia e

Pessoas sem Deficiéncia
19

Pessoa com Deficiéncia Pessoa sem Deficiéncia
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GRAFICO 3 — Numero de pessoas atendidas (presencial e remoto)

Numero de Pessoas Atendidas Remota
e Presencialmente

13

Presencial Remoto

GRAFICO 4 — NUmero de pessoas atendidas — tipo de deficiéncia
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GRAFICO 5 — Nimero de pessoas com deficiéncia atendidas por municipio
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GRAFICO 6 — Nimero de pessoas com deficiéncia atendidas, segundo sexo

H Feminino

H Masculino
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GRAFICO 7 — Nimero de pessoas com deficiéncia atendidas, segundo raga/cor
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GRAFICO 8 — NUmero de pessoas com deficiéncia atendidas, segundo faixa etdria
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Atenciosamente,

Thais Barreto Pereira
Psicéloga do Centro de Apoio Técnico — Guarulhos

Daniela Batista da S. F. Farias
Supervisora de projetos — Centro de Apoio Técnico

ANEXOS

08.04.24 — Reunidao com a Subsecretaria de Acessibilidade, Conselho Municipal da Pessoa com
Deficiéncia e Central de Libras — Esta reunido teve como objetivo discutir o fluxo de
encaminhamentos das denuncias Disque 100 recebidas pelo CMPCD ao CAT.
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15.04.24 - Reuniao remota com a supervisora de projetos. Essa reunido teve como objetivo
discutir melhorias para otimizacao dos registros de atendimento no sistema Vtiguer.

18.04.24 - Reunido de equipe com Servico Social. Neste encontro foi discutida a atuacdo do
assistente social em diferentes contextos e sistematizacao de processos do Servico Social.
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18.04.24 - Reunidao com o GT de Linguagem Simples. Neste encontro, foi elaborado o cronograma
de encontros do grupo de trabalho.
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26.04.24 - Reuniao com a psicéloga do Centro de Apoio Multidisciplinar da Defensoria Publica de
Guarulhos. Esta reunido teve como objetivo a discussdo de trés casos que sao acompanhados pelo
CAT e encaminhados a Defensoria Publica.
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Midia

No més de ABRIL, foi exibida uma reportagem sobre os Centros de Apoio Técnico no Bom Dia SP,
sobre a violéncia contra pessoas com deficiéncia.

https://globoplay.globo.com/v/12518079/

"« 2T | THAIS BARRETO

@l compinos psicéloga
—
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