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Introducao

Este Relatério de Atividades tem como objetivo demonstrar o desenvolvimento
das atividades previstas no Termo de Colaboracao SEDPcD 005/2021 celebrado
entre a Secretaria de Estado dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia de Sao Paulo
e o Instituto J6 Clemente, no més de setembro de 2025.

O presente documento consolida os dados e as informacoes sobre as atividades
executadas pela equipe técnica e os gestores do Centro de Apoio Técnico da
Delegacias Seccional, de Defesa da Mulher (DDM) e de Protecao ao Idoso (DPI) de
Ribeirdao Preto - DEINTER 3, bem como, apresentard o comparativo entre as
metas estabelecidas e resultados alcancados, justificativas e as propostas de acao
para superacao dos eventuais desafios enfrentados neste més.
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Medindo Progresso

Obijetivo Especifico do Projeto:
1) Realizar atendimento presencial e/ou remoto a pessoas com deficiéncia

vitimas de violéncia, a seus familiares ou representantes, com recursos de
tecnologias assistivas, por meio de equipe técnica multidisciplinar;

Indicador de Meta em Relacao Meios de

cer o Resultados
Verificacio ao Indicador Verificacao Alcancados
50 pessoas atendidas pela > Registro em 90
equipe do Centro de 100% sistema o
Apoio/mensal p
80 procedimentos mensais
(visitas, atendimentos, .
acompanhamento a Registro em 329
servicos e outros i (00)78 sistema procedimentos
procedimentos realizados
pela equipe do Centro de
Apoio)
Acompanhamento 100% Registro em cag;%s
mensal de 3 casos - sistema
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Medindo Progresso

Obijetivo Especifico do Projeto:

2) Coletar, consolidar e monitorar os dados e as informacoes sobre as
atividades executadas pelo Centro de Apoio Técnico, no intuito de divulgar
e fomentar politicas publicas em consonincia com as diretrizes do Programa
Estadual de Prevencao e Combate a Violéncia contra a Pessoa com

Deficiéncia.
Indicador de Meta em Relacao Meios de Resultados
Verificacao ao Indicador Verificacao Alcancados
1 Relatério de atividades 100% Producéo do 1relatério
mensal relatorio elaborado

Obijetivo Especifico do Projeto:

3) Participar de foruns, seminarios, cursos e eventos sobre a tematica dos
direitos das pessoas com deficiéncia e prevencao a violéncia e das formacoes
promovidas pelo Centro de Apoio Técnico da 6? Delegacia de Protecao a
Pessoa com Deficiéncia de Sao Paulo Capital.

Indicador de Meta em Relacao Meios de Resultados
Verificacao ao Indicador Verificacao Alcancados

Participacao trimestral em
Foéruns, Semindrios,
Cursos e Eventos

100% Certificacao Nao previsto
para este periodo
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Analise dos Objetivos

Especificos do Projeto

A) SOBRE O NUMERO DE ATENDIMENTOS REALIZADOS

O CAT busca garantir o acolhimento e atendimento qualificado,
humanizado e acessivel as pessoas com deficiéncia em contexto de violéncia
e/ou violacao de direitos.

O acolhimento oportuniza em cada atendimento o espaco de escuta como
forma de impulsionar intervencoes de construcao participativa.

Os atendimentos sdo realizados pela equipe multidisciplinar e visam: (i) intervir
em fatores de riscos e vulnerabilidades sociais; (ii) possibilitar e fomentar
encaminhamentos para efetivacdo de direitos e garantias sociais, bem como, (iii)
promover acoes de prevencao e enfrentamento a violéncia e criminalidade.

Para fins deste indicador sdao contabilizados os atendimentos individuais
realizados na modalidade presencial e/ou virtual, conforme ilustrado no

grafico abaixo:
Remoto Neste més foram realizados: 103
15 atendimentos no CAT, sendo 88

atendimentos presenciais e 15
atendimentos remotos.

Destacamos que o) CAT
desenvolveu atividades em 22
dias no més de setembro, o que

resultou em 4,68 atendimento por
dia.

Presencial
88
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08€ Relatorio de Atividades | CAT-RIBEIRAOPRETO | 0/




Analise dos Objetivos

Especificos do Projeto

SOBRE O NUMERO DE ATENDIMENTOS

Em setembro o Centro de Apoio Técnico (CAT) a Pessoa com Deficiéncia das
Delegacias Seccional, de Defesa da Mulher (DDM) e Protecao ao Idoso (DPI) de
Ribeirdao Preto - Departamento de Policia Judicidria de Sao Paulo Interior -
DEINTER 3; realizou 103 (cento e trés) atendimentos; e 38 (trinta e oito) destes
atendimentos foram de pessoas sem deficiéncia, porém que procuraram O
servico para orientacoes e acompanhamentos de algum familiar que possui
algum tipo deficiéncia.

Durante o més de setembro na Delegacia de Defesa da Mulhr - DDM o CAT
atendeu 26 (vinte e seis) casos de pessoas sem deficiéncia, todos os casos
atendidos foram para orientar e garantir o direito de pessoas com deficiéncia.
Dentro destes atendimentos houve 15 (quinze) casos de deficiéncia psicossocial,
04 (quatro) deficiéncia fisica, 03 (trés) de multiplas, 02 (dois) de deficiéncia
auditiva e 02 (dois) de intelectual. Referente a faixa etdria da pessoa com
deficiéncia aos quais atendemos e orientamos os familiares, foram 18 (dezoito)
casos de adultos, 05 (cinco) idosos e 03 (trés) criancas/adolescentes.

Pela Delegacia de Protecdao ao Idoso - DPI, o CAT atendeu 12 (doze) casos de
pessoas sem deficiéncia, mas todos foram de familiares de pessoas com
deficiéncia que necessitavam de orientacao do CAT; dentro destes atendimentos
foram 04 (quatro) de deficiéncia fisica, 04 (quatro) de deficiéncia psicossocial e 05
(cinco) de deficiéncia intelectual. Em relacdo a faixa etaria das pessoas atendidas,
forma 09 (nove) idosos com deficiéncia e 03 (trés) adultos.

Mesmo os atendimentos realizados pelo CAT a pessoas sem deficiéncia tém como
foco o apoio e a orientacdo sobre os direitos das pessoas com deficiéncia. Essa
situacao evidencia a importancia de garantir que cuidadores, familiares e toda a
comunidade compreendam esses direitos. Afinal, para assegurar o pleno
exercicio dos direitos das pessoas com deficiéncia, é fundamental que toda a
sociedade conheca e entenda os direitos previstos na Lei Brasileira de Inclusao
(LBI).
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Analise dos Objetivos

Especificos do Projeto

Numeros de Boletins de Ocorréncia do Cartdrio da Delegacias
Seccional, de Defesa da Mulher (DDM) e de Protecao ao Idoso (DPI) de
Ribeirao Preto - DEINTER 3

N° do RDO Crime Area do Fato Deficiéncia Género
1 - Violéncia Doméstica - Injuria (art. 140). DDM Psicossocial Feminino
Violéncia Doméstica - Injuri t. 140); o o
2 - S :g::g:grtjf;;a far ) DDM Sem deficiéncia  Feminino
Violéncia Doméstica - Ameca (art. 147); o o
3 DDM Sem def F
- Lesao Corporal (art. 129) PR R
4 — Violéncia Doméstica - Injuria (art. 140); DDM Psicossocial Femninino
Ameaca (art. 147).
5 — Nao Criminal DDM Psicossocial Feminino
Violéncia Doméstica - Lesao corporal; - -
DDM 3 F
g - Ameaca (art. 147); Estupro (art. 213). o —
Violéncia Domeéstica - Lesao corporal; : : L
7 D - DDM P i
Ameaca (art. 147); Injaria (art. 140). S S
8 - Ameaca (art. 147) CPJ Sem deficiéncia Masculino
Violéncia Doméstica - Lesdo corporal (art. Delegacia : : L
9 P 1 F
_—_ 129); Ameaca (art. 147) Eletronicad o oo00@ S
10 - Perseguir (art. 147-A) DDM Psicossocial Feminino
11 - Violéncia Domeéstica - Lesao corporal DDM Sem deficiéncia Feminino
12- Violéncia Doméstica - Injuria (art. 140) DDM Fisica Feminino

Violéncia Doméstica - Descumprimento
de medida protetiva de urgéncia (art. 24- DDM Psicossocial Feminino
A); Coacéo no curso do processo (art. 344)

[ERN
'

14- Nao criminal DDM Sem deficiéncia Masculino
Delegacia o o

15 - Furto (art. 155) Eletronica Auditiva Feminino

16- Homicidio (art. 121) DDM Auditiva Feminino

17D Nio criminal DPI  Auditiva Masculino
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Analise dos Objetivos

Especificos do Projeto

Atividades compartilhadas do Centro de Apoio Técnico e Equipe Policial:

Neste més de setembro além dos boletins de ocorréncias gerados em parceria com
o Centro de Apoio Técnico - CAT, aconteceram 02 (duas) visitas domiciliares que a
equipe policial necessitou de apoio do CAT.

( N _
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Analise dos Objetivos

Especificos do Projeto

SOBRE O NUMERO DE CASOS EM ACOMPANHAMENTO

Parte significativa das pessoas com deficiéncia que chegam no Centro de Apoio
Técnico apresentam vulnerabilidades sociais por falta de acesso a direitos
fundamentais e politicas publicas e/ou apresentam fatores de riscos de
violéncias.

Esta modalidade de atendimento consiste no acompanhamento do publico
através do monitoramento das intervencdes em riscos de violéncias e
vulnerabilidades sociais construidas junto com o atendido (a) e em articulacdo
com a Rede Parceira.

O acompanhamento de caso pode ser classificado de acordo com suas
finalidades, a saber:

B.3.1. monitoramento e acompanhamento das intervencoes construidas junto a
rede parceira visando a efetivacdo de direitos e garantias sociais, que o (a)
atendido (a) estava com baixo acesso ou acesso obstado;

B.3.2. monitoramento e acompanhamento dos fatores de protecao construidos
com o (a) atendido (a) e das intervencoes construidas junto a rede parceira
visando a prevencao e/ou o enfrentamento da violéncia;

No més de setembro de 2025, o CAT da Delegacias Seccional, de
Defesa da Mulher (DDM) e de Protecado ao Idoso (DPI) de Ribeirao
Preto - DEINTER 3 acompanhou 08 casos.

Relatério de Atividades| CAT-RIBEIRAO PRETO 10




Analise dos Objetivos

Especificos do Projeto

SOBRE O NUMERO DE PESSOAS ATENDIDAS

Sem deficiéncia

44 Com deficiéncia

46

B.1) Perfil das pessoas das pessoas com deficiéncia
atendidas por tipo de deficiéncia

Fisica Auditiva Intelectual Muiltipla

Tipo Deficiéncia

o0
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Analise dos Objetivos
Especificos do Projeto

Perfil das pessoas das pessoas com deficiéncia atendidas por
grau de escolaridade

Nao informado

Meédio Completo
Fundamental completo
Superior compieto

Fundamental Incompleto

Medio Incom pleto

Superior incom pleto - 2

Mao alfabetizado/Sem instrit... . 1

Perfil das pessoas das pessoas com deficiéncia atendidas por
sexo

6 (13,04%) —

Sexo
© Feminino

® Masculino

40 (86,96%)

( N _
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Analise dos Objetivos

Especificos do Projeto

Perfil das pessoas das pessoas com deficiéncia atendidas por
raca/cor

Branca

Perfil das pessoas das pessoas com deficiéncia atendidas por
faixa etaria

30 a 39 snos
40 a 49 anos
Maa informada
60 ou mais

20 a 29 anos
50 a 59 ahos

10a 19 anos
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Analise dos Objetivos

Especificos do Projeto

Perfil das pessoas das pessoas atendidas por municipio

Conforme o mapa acima, além da cidade de Ribeirao Preto, o CAT da
Delegacias Seccional, de Defesa da Mulher (DDM) e de Protecdo ao

Idoso (DPI) de Ribeirdo Preto - DEINTER 3, atendeu pessoas
provenientes da mais 6 cidade do Estado.

N ] _
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Analise dos Objetivos

Especificos do Projeto

PERFIL DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA

Os dados referentes ao més de setembro de 2025 indicam que a maior
concentracao de atendimentos realizados pelo Centro de Apoio da
Delegacias Seccional, de Defesa da Mulher (DDM) e de Protecao ao Idoso
(DPI) de Ribeirdo Preto - DEINTER 3, ocorreu entre pessoas com idades
na faixa 60 anos ou mais, seguida da faixa de idade de 30 a 39 anos.

17 pessoas com deficiéncia nao declararam o grau de escolaridade e
outras 9 indicaram ter concluido o ensino médio.

No recorte por raca/cor, a maioria das vitimas atendidas se
autodeclarou branca, evidenciando uma predominancia desse grupo no
perfil atendido durante o periodo analisado.

No que diz respeito ao tipo de deficiéncia, destacou-se a predominancia
de pessoas com deficiéncia psicossocial, que representaram o grupo
mais expressivo entre os atendidos em setembro, totalizando 27
individuos.
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Analise dos Objetivos

Especificos do Projeto

SOBRE O NUMERO DE PROCEDIMENTOS

O numero de procedimentos abrange o numero acumulado de
atendimentos realizados pelo CAT, o numero de visitas, bem como, o
numero de intervencoes (ligacoes, acionamentos por WhatsApp,
chamadas de videoconferéncia, e-mail, mensagens de texto e oficios)
realizadas com cada pessoa atendida e com a Rede de Defesa e Garantia
de Direitos.

Nesse sentido, no més de setembro de 2025, foram realizados 329
procedimentos, conforme o grafico a seguir:

15 4

0
Ligagdes, mensagens, etc  Atendimentos Presenciais Atendimentos Remotos Visitas
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Analise dos Objetivos

Especificos do Projeto

SOBRE OS ENCAMINHAMENTOS PARA A REDE DE
DEFESA E GARANTIA DE DIREITOS

O encaminhamento de casos para a rede de apoio visa acionar os direitos basicos
e/ou visando romper a situacao de violéncia.

No més de setembro de 2025 foram realizados 73 encaminhamentos de casos
para a rede, conforme o grafico a seguir:

27
22
19
A

Saude Assisténcia Social Defensoria/justica Educacao Conselho de Direitos

€ Relatério de Atividades|CAT RIBEIRAO PRETO | 17/




Analise dos Objetivos

Especificos do Projeto

ATUAGAO JUNTO COM A POLICIA E AGOES NA REDE DE
DEFESA E GARANTIA

Além das atividades previstas no plano de trabalho, os profissionais do Centro de
Apoio Técnico realizaram reunioes para estudo de caso, alinhamento de praticas
e formacao.

No inicio do més de Setembro aconteceu a Jornada de Informacido e Apoio as
Familias das Pessoas com Deficiéncia realizada pela AMA, o tema foi sobre a
Violéncia contra a pessoa com deficiéncia, trazendo discussdes sobre a Politica
Nacional de Cuidados - PNC e a apresentacao do nosso servico, o Centro de Apoio
Técnico a pessoa com deficiéncia - CAT, para que as familias conhecam e saibam
onde procurar apoio e ajuda.

o0
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Analise dos Objetivos

Especificos do Projeto

No dia 17 o IJC realizou seu Encontro Formativo de Assistentes Sociais que
ocorrem mensamente, foi na sede em Sao Paulo e participamos presencialmente
com a Assistente Social do servico. Neste encontro tivemos a palestra de Liana
Lopes Bassi para falar sobre o Dia da Luta da Pessoa com Deficiéncia, explicar a
importancia da data, eventos historicos e trazer uma discussao sobre o momento
atual dessa luta.
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Analise dos Objetivos

Especificos do Projeto

Na data de 26 de setembro realizamos a apresentacao do Centro de Apoio
Técnico - CAT para os alunos da Academia de Policia - ACADEPOL,
explicamos como funcionam nossos atendimentos, sobre a parceria entre as
secretarias e que atendemos todas as 93 cidades que fazem parte do
DEINTER 3. Essa apresentacao foi realizada por solicitacao de Dr°® Adolfo,
que atua na ACADEPOL

Em 29/09 ocorreu o encontro
mensal do Férum Inclusivo de o> +
Ribeirdo Preto, que trouxe
como tema o Beneficio de
Prestacao Continuada - BPC,
explicando as atualizacoes
para solicitacao do beneficio, o
que continua da mesma

forma e o que foi alterado. y N




Avaliacao dos Atendimentos Sob a

Perspectiva dos Atendidos (as)

No més de setembro de 2025, nao recebemos avaliacao dos atendimentos.

Os gestores tem intensificado com a equipe técnica a importancia de aplicar o
questionario ao final do atendimento. Nesse sentido, estimamos que teremos um
guorum de respostas maior no proximo més.

(N _
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Relacao nominal de atendimentos presenciais do Centro de Apoio
Técnico das Delegacias Seccional e de Protecio ao Idoso (DPI) de
Ribeirao Preto - Departamento de Policia Judiciaria de Sao Paulo
Interior - DEINTER 3 - Referente ao més de setembro 2025

I Pessoa com
Data do Atendimente deficiéncia? Deficiéncia

1 03/09/2025 Ndo Sem deficiéncia
2 03/09/2025 N3o Sem deficiéncia
3 04/09/2025 ) Sim Auditiva

4 04/09/2025 N3o Sem deficiéncia
5 04/09/2025 M3o Sem deficiéncia
6 08/09/2025 Sim Psicossacial

i 08/09/2025 Sim Fisica

8 10/09/2025 Sim Psicossocial

9 10/09/2025 Sim Psicossocial

10 10/09/2025 N3o Sem deficiéncia
11 11/09/2025 Sim Psicossocial

2 ) 11/09/2025 Sim Intelectual

13 11/09/2025 Sim Fisica

14 11/09/2025 Nao Sem deficiéncia
15 12/09/2025 Sim Fisica

16 12/09/2025 Na3o Sem deficiéncia
17 15/09/2025 Sim Auditiva

18 15/09/2025 N3o Sem deficiéncia
19 17/09/2025 Sim Psicossocial

20 17/04/2025 Sim Fisica

21 18/09/2025 Mo Sem deficiéncia
22 23/09/2025 Sim Psicossocial
23 23/09/2025 Sim Psicossocial
24 26/09/2025 Sim Psicossocial

25 26/09/2025 Nao Sem deficiéncia
26 28/09/2025 Né&o Sem deficiéncia
27 28/09/2025 . N&o Sem deficiéncia
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Relacao nominal de atendimentos presenciais do Centro de Apoio
Técnico das Delegacias de Defesa da Mulher (DDM) de Ribeirao
Preto - Departamento de Policia Judiciaria de Sao Paulo Interior -
DEINTER 3 - Referente ao més de setembro 2025

Pessoa com
Data do Atendimento | Cadastros Nome deficiéncia? Deficiéncia

1 04/09/2025 Sim Psicossocial

2 04/09/2025 Mo Sem deficiéncia
3 04/09/2025 Mo Sem deficiéncia
4 04/09/2025 Sim Psicossocial

5 05/09/2025 Sim Psicossocial

[ 05/09/2025 MNao Sem deficiéncia
7 05/09/2025 Sim Psicossocial

8 05/09/2025 Sim Psicossocial

9 08/09/2025 Sim Auditiva

10 08/09/2025 Nao Sem deficiéncia
11 08/09/2025 ] ' S5im Auditiva

12 08/09/2025 - Nio Sem deficiéncia
13 08/09/2025 Sim Psicossocial

14 08/09/2025 Sim Psicossocial

15 08/09/2025 Nao Sem deficiéncia
16 09/09/2025 N3o Sem deficiéncia
17 09/09/2025 MNao Sem deficiéncia
18 09/03/2025 MNao Sem deficiéncia
19 09/09/2025 Sim Psicossocial

20 09/09/2025 Nio Sem deficiéncia
21 09/09/2025 Sim Fisica

22 10/09/2025 ‘ Mo Sem deficiéncia
23 10/09/2025 Nio Sem deficiéncia
24 10/09/2025 Mao Sem deficiéncia
25 10/09/2025 Sim Psicossocial

26 10/09/2025 S5im Psicossocial

27 10/09/2025 Mo Sem deficiéncia
28 11/09/2025 Mao Sem deficiéncia
29 11/09/2025 ) Sim Multipla

30 11/09/2025 Nao Sem deficiéncia
31 11/09/2025 ) Nao Sem deficiéncia
32 11/09/2025 Sim Fisica

33 11/09/2025 Sim Psicossocial
34 11/09/2025 _ Sim Psicossocial
35 12/09/2025 MNdo Sem deficiéncia
36 12/09/2025 Sim Psicossacial
37 19/09/2025 Sim Psicossocial
38 19/09/2025 Sim Psicossocial
39 19/09/2025 Sim Psicossocial
40 22/09/2025 MNao Sem deficiéncia
41 22/09/2025 Sim Fisica
42 22/09/2025 Nio Sem deficiéncia
43 22/09/2025 Sim Psicossacial

44 22/09/2025 Nao Sem deficiéncia
45 23/09/2025 Sim Fisica

46 23/09/2025 Sim Psicossocial

47 23/09/2025 Sim Fisica

48 23/09/2025 Sim Psicossocial
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49 24/09/2025 b) Sim Psicossocial

50 24/09/2025 N3o Sem deficiéncia
51 25/09/2025 Nao Sem deficiéncia
52 25/09/2025 Sim Psicossocial

53 25/09/2025 N3o Sem deficiéncia
54 25/09/2025 Sim Psicossocial

55 25,/09/2025 ) Sim Fisica

56 26/09/2025 N3o Sem deficiéncia
57 26/09/2025 i 5im Intelectual

58 26/09/2025 Nao Sem deficiéncia
59 26/09/2025 Sim Psicossocial

60 30/09/2025 Sim Psicossocial

61 30/09/2025 Sim Psicossacial

Relacao nominal de atendimentos remotos do Centro de Apoio
Técnico das Delegacias Seccional, de Defesa da Mulher (DDM) e
Protecio ao Idoso (DPI) de Ribeirao Preto - Departamento de
Policia Judiciaria de Sao Paulo Interior - DEINTER 3 - Referente
ao més de setembro 2025

SRALANL LA ELA LA wALAE | LRI I LR I LAl im0 B s B e et A B et R N

’ Pessoa com
Data do Atendimente deficiéncia? Deficiéncia
01 10/09/2025 Sim Auditiva
02 10/09/2025 Nao Sem deficiéncia
03 11/09/2025 } ] Sim Auditiva
04 11/09/2025 Nao Sem deficiéncia
05 12/09/2025 Sim Psicossacial
06 12/09/2025 N&o Sem deficiéncia
07 15/09/2025 ' Sim Psicossacial
08 17/09/2025 Nao Sem deficiéncia
09 17/09/2025 Nao Sem deficiéncia
| 10 17/09/2025 Nao Sem deficiéncia
11 19/09/2025 Sim Psicossocial
12 20/09/2025 Sim Psicossocial
13 29/09/2025 Sim Psicossocial
14 30/09/2025 Sim Psicossocial
15 30/09/2025 N3o Sem deficiéncia
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Declaramos, para todos os fins, que sao veridicos todas as informacoes contidas
neste relatério. Acrescentamos, ainda, que as fontes de comprovaciao dos
indicadores estao organizadas e arquivadas junto ao Centro de Apoio da Delegacia
Seccional de Policia de Ribeirdo Preto- DEINTER 3 e podem ser consultadas a
qualquer momento, por representantes da Secretaria de Estado dos Direitos da
Pessoa com Deficiéncia ou representantes de 6rgaos de controle e auditoria do
Governo do Estado de Sao Paulo.

Sao Paulo, 15 de outubro de 2025

Daniela Batista da Silva Fernandes Farias
Supervisora de Projetos
Instituto J6 Clemente

Giovanna Cristina Pericine Nascimento
Psicologa
Instituto J6 Clemente
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