APAE

DE SAD PAULD

Sao Paulo, 15 de agosto de 2019

TERMO DE COLABORACAO n2 002/2018
Referente ao Processo n2 519159/2018

RELATORIO DE ATIVIDADES DO MES 08
Centro de Apoio Técnico da 12 Delegacia de Policia da Pessoa com Deficiéncia

Informagoes relativas ao més de Julho 2019

e Numero de atendimentos na 12. DPPD: 217 atendimentos

e Numero de pessoas que compareceram a 12. DPPD: 152 pessoas

e Numero de pessoas com deficiéncia: 111 pessoas

e Numero de pessoas sem deficiéncia: 41 pessoas

e Numero de casos novos: 78 casos

e Numero de casos encaminhados para a Rede de defesa e Garantia de Direitos: 23
encaminhamentos

e Numero de Boletins de Ocorréncia: 36 Boletins de Ocorréncia

e Inquéritos Policiais instaurados: 08 inquéritos
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Informacgdes Gerais:

Durante o més 08 de vigéncia deste Termo de Colaboracdo (julho), realizamos na Delegacia de Policia da
Pessoa com Deficiéncia 217 (duzentos e dezessete) atendimentos a 152 (cento e cinquenta e duas)
pessoas. Do total de 217 (duzentos e dezessete) atendimentos, 87 (oitenta e sete) foram exclusivos do
Centro de Apoio Técnico. Algumas pessoas vieram mais de uma vez a esta delegacia, e por isso tiveram

mais de um atendimento.

Das 152 (cento e cinquenta e duas) pessoas que passaram pelo atendimento inicial realizado em conjunto
pelo Centro de Apoio Técnico e Equipe Policial, 111 (cento e onze) pessoas com deficiéncia e 43 (quarenta
e trés) sem deficiéncia. Considerando o total de pessoas com deficiéncia, 111 (cento e onze) no més de
julho de 2019, 69 (sessenta e nove) foram de pessoas com deficiéncia auditiva, 23 (vinte e trés) pessoas
com deficiéncia fisica, 5 (cinco) pessoas com deficiéncia visual, 05 (cinco) pessoas com deficiéncia
intelectual, 03 (trés) pessoas com deficiéncia multipla, 06 (seis) casos de deficiéncia psicossocial

(transtornos mentais, esquizofrenia, depressao).

E importante relatar que tivemos, no més de julho, 69 (sessenta e nove) pessoas surdas na 12. DPPD,
contudo, algumas delas compareceram mais de uma vez, por isso, o0 nimero de atendimentos a pessoas

surdas no més de julho, resultou em 87 (oitenta e sete) atendimentos.

Nos 87 (oitenta e sete) atendimentos foi proporcionada a participagdo de interpretes de Libras, garantindo
acesso pleno ao servico, bem como sua comunicagdo com os demais membros das equipes técnica e

policial, orienta¢des adequadas e encaminhamentos necessarios.
Também é importante relatar que do total de 69 (sessenta e nove) pessoas com deficiéncia auditiva:

v" 60 (sessenta) utilizaram comunica¢do por meio de LIBRAS e 05 (cinco) casos utilizaram a

comunicag¢do bimodal e 04(quatro) dispensaram a necessidade de interprete.
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Numeros do Cartoério da 12. DPPD

Outros numeros foram registrados, como pessoas que estiveram pela primeira vez na 12. Delegacia da
Pessoa com Deficiéncia ou retornaram a este servico no més de maio. Deste numero total de
atendimentos, 78 (setenta e oito) pessoas sdo pessoas que vieram a DPPD pela primeira vez e as demais
pessoas ja utilizaram o servico em ocasides anteriores. Foram registrados 36 (trinta e seis) Boletins de

Ocorréncia e instaurados 08 (oito) Inquéritos Policiais, segundo dados do Cartério da 12. DPPD.

Atividades compartilhadas Centro de Apoio Técnico e Equipe Policial:

No decorrer do més, o Centro de Apoio Técnico também atendeu a 08 (oito) Memorandos expedidos pela
DPPD, sobre Inquéritos Policiais em andamento, os quais solicitaram o acompanhamento da equipe
multidisciplinar em 03 (trés) diligéncias (visitas domiciliares) da equipe policial. Na ocasido as profissionais
do Centro de Apoio também avaliaram questdes psicossociais, acesso a rede de servigos publicos, bem

como aspectos relacionados a dindmica familiar.
Encaminhamentos para a rede

Em julho, o Centro de Apoio realizou 23 (vinte e trés) encaminhamentos para a rede de apoio visando
acionar os direitos basicos e/ou visando romper a situacdo de violéncia, os encaminhamentos foram os

seguintes:

03 (trés) casos encaminhados para a Saude;
02 (dois) casos para a Assisténcia Social;
01 (um) caso para Organiza¢Ges Sociais;

06 (seis) casos para Defensoria/lustica;

AN N N RN

11 (onze) casos para outros drgdos (Prefeitura, transporte, trabalho, etc).
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Reunides, Seminarios e atividades institucionais

Durante o més de julho a Rede Record deu continuidade a reportagem iniciada no més anterior. Dessa
forma, alguns integrantes da equipe do Centro de Apoio Técnico foram selecionados para dar entrevistas e
discorrer sobre o trabalho realizado. Da mesma forma, a Delegada Titular, Maria Valéria, também foi
entrevistada. A reportagem ird ao ar no dia 04/08, no Programa “Domingo Espetacular” da Rede Record.

As filmagens e entrevistas se deram em diversos dias, tanto na 12. DPPD como na APAE DE SAO PAULO.

No dia 17/07 as assistentes sociais do Centro de Apoio Técnico participaram da reunido mensal do servico
social da APAE DE SAO PAULO onde compartilharam experiéncias sobre o trabalho desenvolvido na

Delegacia com as demais assistentes sociais da Organizacao.

Em 19/07 estivemos pelo Centro de Apoio, juntamente com a Delegada da Delegacia da Pessoa com
Deficiéncia/DPPD, Dra. Maria Valéria Santos, em uma reunido com a CET (Companhia de Engenharia de
Transito), a convite do Conselho Municipal da Pessoa com Deficiéncia. Em pauta a reivindicacdo de que os
arredores da Delegacia (calcadas, pontos de 6nibus, vias, sinalizacGes e saidas do Metr6 e CPTM) recebam a
devida atengdo do poder publico para adequagdes a acessibilidade, inclusive com semaforos sonoros e piso
tatil. Serdo unidos esforgos, com a realizagdo de uma vistoria e estudo técnico (CET e CPA) para em breve
acrescentar a regido nas "Rotas acessiveis" e "Plano emergencial de calgadas/PEC" da Prefeitura de S&do
Paulo. A Secretaria Municipal da Pessoa com Deficiéncia também participou da reunido e apoia

amplamente esta demanda.

No dia 22/07 as psicdlogas e a interprete de LIBRAS, participaram do Semindrio realizado pelo CRAVI
“Abordagens juridicos psicossociais da violéncia: os cuidados com as mulheres vitimas de crimes em

contextos grupais”.

No dia 26/07/2019, recebemos no Centro de Apoio o jornalista Luiz Alexandre Souza Ventura, que
elaborou matéria para seu Blog “Vencer Limites” do Estaddo, onde abordou o trabalho realizado sobre a 12.

DPPD e pelo Centro de Apoio Técnico. A matéria completa esta disponivel nos seguintes enderecos:

wiww.apaesp.org iy ) apaei:saopaulo ®) apaesp APAE DE SAD PAULD
R.Loefgren, 2109 - Vila Clementing - 04040-033
S&o Paulo - 5P T. 11 5080-7000



APAE

DE SAD PAULD

Facebook: https://www.facebook.com/192021200836317/posts/2459432850761796/

Instagram: https://www.instagram.com/p/B0gwKF3IdUC/?igshid=nlfsfkuv09k9

Site do Estad3o https://brasil.estadao.com.br/blogs/vencer-limites/delegacia-da-pessoa-com-deficiencia-e-

fundamental

Visitas a 12. Delegacia da Pessoa com Deficiéncia e Centro de Apoio Técnico

Em 17/07 recebemos a Secretéria Estadual da Pessoa com Deficiéncia, Célia Ledo, que veio conhecer o
trabalho desenvolvido pelo Centro de Apoio Técnico. A Secretdria conversou com a equipe, teve acesso as

informacdes sobre os atendimentos e conheceu os equipamentos de acessibilidade do Centro de Apoio.

Cronograma de atividades da Supervisora Técnica

Na primeira semana de Julho, a supervisora técnica, Deisiana Paes, esteve no Centro de Apoio Técnico nos
dias 01 e 03, onde tratou de questdes administrativas, processos de trabalho e estratégias de planejamento
bem como realizou reunides com a equipe para alinhar o trabalho, bem como nos dias 16, 18, 22. Em 26/07
participou, no Centro de Apoio, da reunido com o repdrter do Estadao, Luiz Alexandre Souza Ventura. Sua
presenca foi fundamental para discorrer sobre o trabalho realizado, apontar questdes relevantes sobre
casos tratados na 12. DPPD. Também, apresentou dados e informacdes relevantes que foram consideradas
na matéria elaborada pelo jornalista. No dia 29/07 participou de reunido com a Secretaria Estadual da
Pessoa com Deficiéncia, para tratar de planejamento de novas atividades envolvendo o Centro de Apoio
Técnico.

E importante ressaltar que durante todo o més, também atendeu as solicitacdes da equipe por meio de

telefonemas, e-mail e mensagens que permitiu estar em contato com a equipe durante todo o periodo.
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Indicadores Mensais conforme o Plano de Trabalho
Meta
Objetivo especifico do Numero
Indicador = Resultado
projeto (em relagdo ao alcangado
indicador)
50 atendi ¢ 152 pessoas
atendimentos
100% estiveram na Superado
(pessoas) 12 DPPD
225 (equivale
. a22l7
80 procedimentos tendi ;
.. . atendimentos
visitas, atendimentos e A uperado
(visit tend t 100% 08 S d
e
outros
) procedimentos
1) Realizar atendimento diversos)
presencial e/ou remoto para a
populagdo e outras delegacias Aco-mpanhamento
do municipio de S3o Paulo/SP, minimo de 03 casos
nos casos de violéncia contra encaminhados para a
1 0,
pessoas com deficiéncia, com rede (equivale a 6% dos
recursos de tecnologias prontuarios abertos no
assistivas, por meio de equipe més) 100% 23 Superado
técnica multidisciplinar; (Acompanhamento de
Casos: posterior ao
atendimento / Telefone
e/ou email/ mensagens)
Assessorias realizadas a N3o h N3o h
do houve do houve
outras delegacias, 100% q q g q
emanda emanda
quando houver.
2) promover cursos, 1 formag&o de 03h para Atividade n3o | Atividade n3o
encontros e capacitacdo para arede 100% planejada planejada para
os profissionais da rede de a a
p. ~oe (40 participantes) para este més este més
servigos e agentes publicos
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visando a identificagdo, a Formagao
notificacdo e a intervencdo, ara 3 . N
¢ . ¢ . 1 formagdo para (pelo P L Atividade nado
de modo a prevenir e reduzir L profissionais .
o menos) um profissional 100% planejada para
a reincidéncia nos casos de . o .
o - da equipe Obs:  Atividade este més
violéncia contra a populagdo nio  planejada
com deficiéncia. para este més
1 Seminario de 04h para
disseminaco do Atividade ndo Atividade nao
conhecimento 100% planejada planejada para
para este més este més
(100 participantes)
1 Relatério com
informagdes sobre casos 100% 01 relatério Al g
cangado
atendidos na esfera ° elaborado ¢
policial e/ou social
1 Publicagdo do . 01 relatério
3) Coletar, consolidar e L. . 100% ) Alcangado
Relatério na internet publicado
monitorar os dados e as
informacdes sobre as 1 Publicac¢do de artigo
atividades executadas pelo sobre o tema da .
oL o 90% Em finalizagdo | Em andamento
Centro de Apoio Técnico, no Violéncia contra pessoas
intuito de divulgar e fomentar com deficiéncia
politicas publicas em
A S 1 Elaboragdo de
consonancia com as diretrizes ) i o B o .
do Programa Estadual de cartilhas/manuais Atividade n3ao Atividade nao
Prevencio e Combate a tedrico para pessoas 100% planejada planejada para
A com deficiéncia ou para este més este més
Violéncia contra a Pessoa com
o profissionais da rede
Deficiéncia.
1 Campanha de
divulgacdo e prevengao Atividade nao Atividade nao
da violéncia e violagdo 100% planejada planejada para
de direitos contra pessoa para este més este més
com deficiéncia
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Acompanhamento de casos

Neste més de julho, 19 (dezenove) casos foram acompanhados. Trata-se de acompanhamento de casos
encaminhados para a rede de garantia de direitos nos ultimos 2 meses, bem como casos mais antigos. Tais
acompanhamentos ocorreram via contatos telefénicos, mensagens por aplicativo e e-mails com objetivo de

obter informac0es e esclarecimentos necessarios sobre o andamento dos mesmos.

Atenciosamente,

Cleyton Wenceslau Borges

Supervisor Operacional - Centro de Apoio Técnico

APAE DE SAO PAULO

Juliana d'Avila Delfino

Pesquisadora Social - Centro de Apoio Técnico

APAE DE SAO PAULO
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ANEXOS

GRAFICOS E TABELAS RELATIVOS AOS ATENDIMENTOS NO MES DE JULHO 2019

Conforme mencionado anteriormente, no periodo a que se refere este relatério, foram realizados 217
(duzentos e dezessete) atendimentos na 12. DPPD a 152 (cento e cinquenta e duas) pessoas. Com relacdo
aquelas com deficiéncia, neste periodo compareceram 111 (cento e onze). Portanto, os graficos e as

tabelas a seguir referem-se ao numero de pessoas com deficiéncia que procurou a 12. DPPD no més de

julho de 2019, ou seja, 111 (cento e onze) pessoas.

GRAFICO 1 — NUmero de pessoas com deficiéncia — Julho 2019

Auditiva
M Fisica
Psicossocial
H Intelectual
69 Visual
® Multipla
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GRAFICO 2 — NUimero de pessoas com deficiéncia, segundo sexo — Julho 2019

Feminino
55
B Masculino

GRAFICO 3 — Nimero de pessoas com deficiéncia, segundo deficiéncia e sexo —Julho 2019
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GRAFICO 4 — NUimero de pessoas com deficiéncia, segundo cor — Julho 2019

M branca

M Parda

M Preta
Amarela

M Indigena

GRAFICO 5 — Nimero de pessoas com deficiéncia, segundo deficiéncia e cor — Julho 2019

M Amarela
W Branca
13 M Indigena
® Parda
M Preta

H Sem informagao
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GRAFICO 6 — NUimero de pessoas com deficiéncia, segundo orientacdo sexual —Julho 2019

M Heterossexual
B N3o Declarado
m Gay

Lésbica

M Bissexual

GRAFICO 7 — Nimero de pessoas com deficiéncia, segundo religido — Julho 2019

M Evangélico

B Nenhuma

H Catdlico

M Catélica

M Espirita

M N3o declarado
Judeu
Candomblecista
Umbandista

Budista
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TABELA 1- Numero de pessoas com deficiéncia, segundo faixa etdria — Julho 2019

Faixa etaria Quantidade

15a19 5
20a24 9
25a29 14
30a34 14
35a39 19
40244 10
45349 14
50a54 10
55a59 6
60 a 64 5
65 ou mais 5
Total 111

TABELA 2- Numero de pessoas com deficiéncia, segundo escolaridade — Julho 2019

Escolaridade Quantidade

N3o alfabetizado/Sem instrucdo 2
Fundamental incompleto 27
Fundamental completo 5
Médio incompleto 23
Médio completo 39
Superior incompleto 5
Superior completo 9
Pés-graduagdo completa 1
Total 111
13
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TABELA 3 — Numero de pessoas com deficiéncia, segundo deficiéncia e Regido de domicilio — Julho 2019

(0]T]{ (e Sem

Deficiéncia Centro Leste Norte | Oeste Municipios Informacgao

Auditiva 0 15 12 7 2 18 14 1 69
Fisica 4 8 7 1 1 1 0 1 23
Intelectual 0 1 1 1 1 0 1 0 5
Multipla 0 2 0 0 1 0 0 0 3
Psicossocial 2 0 2 0 1 0 1 0 6
Visual 3 0 0 1 0 1 0 0 5

Total Geral

GRAFICO 8 - Como teve conhecimento sobre os servicos da 12. DPPD, Julho 2019

Total Geral 111
Ndo informou

Palestra ou evento

Conhecia sua localizagdo

Rede Social, midia, site ou whats app
Encaminhamento de outro servigo ou...

Através da Intimacdo

Informacgdo de amigos(as)
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ANEXOS

Reportagem da Rede Record

poOLIC:
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Seminario do CRAVI
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Reunidao com CET
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