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TERMO DE COLABORACAO n2 002/2018

Sao Paulo, 08 de margo 2023.

Referente ao Processo n2 519159/2018

RELATORIO DE ATIVIDADES DO MES 51
Informago6es relativas ao més de FEVEREIRO 2023

O presente relatdrio refere-se as atividades desenvolvidas pelo Centro de Apoio Técnico da 12. Delegacia de
Policia da Pessoa com Deficiéncia — Capital, no ambito do projeto “Territérios de Todas e Todos:

Acessibilidade, emancipagdo e prevencgao a violéncia”, no més de fevereiro de 2023.

1. Tabela de metas e indicadores:

Objetivo especifico do
projeto

Indicador Meta Realizado no més

Total de pessoas atendidas:

a) Atendimentos: refere- 167
se ao numero de pessoas
. o 50 /mensal
atendidas/ beneficiadas, Sendo: 119 pessoas com
com ou sem deficiéncia. deficiéncia e 48 pessoas sem
deficiéncia.
1) Realizar atendimento -
. b) Procedimentos: Total de procedimentos: 230
presencial e/ou remoto para a
- ) refere-se a soma de
populagdo e outras delegacias atendimentos Sendo: 165 atendimentos
do municipio de S3o Paulo/SP, presenciais e remotos, 80/ mensal presenciais, 27 atendimentos
nos casos de violéncia contra ..
N visitas, telefonemas e/ou remotos e 38 telefonemas
pessoas com deficiéncia, com mensagens). e/ou mensagens, visitas, etc.

recursos de tecnologias

assistivas, por meio de equipe | ¢) Acompanhamento de
técnica multidisciplinar; casos (realizado

posterior ao Total de acompanhamentos:
atendimento): refere-se 03

L 03/ mensal
a contatos telefonicos e

e/ou email,
encaminhados para a
rede.
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d) Assessorias a outras
delegacias: refere-se a
orientagdes e apoio no
atendimento as pessoas
com deficiéncia, quando
solicitadas.

Quando
houver N3do houve demanda

demanda

2) promover cursos,
encontros e capacitagdo para
os profissionais da rede de
servigos e agentes publicos
visando a identifica¢do, a
notificagdo e a intervencao,
de modo a prevenir e reduzir
a reincidéncia nos casos de
violéncia contra a populagdo

e) Formagdo para 40
profissionais da rede de
defesa e garantia de
direitos.

. Atividade nado prevista para
01/ trimestre .
este més

f) Formagdo e
aprimoramento
profissional da equipe

01/ trimestre 01 formagédo

g) Seminario de
disseminagao de
conhecimento: para 100

Atividade ndo prevista para

NP articipantes 01/ anual
com deficiéncia. .p. .p / este més
(profissionais da rede de
defesa e garantia de
direitos)
h) Relatério dos
atendimentos com
informagdes sobre casos 01/ mensal 01 relatdrio enviado
atendidos na esfera
3) Coletar, consolidar e . .
policial e/ou social.
monitorar os dados e as
informagdes sobre as i) Publicagdo d 01 relatorio disponibilizado
. i) Publicagdo do
atividades executadas pelo s 01/ mensal no site do Instituto J6
S Relatdrio na internet.
Centro de Apoio Técnico, no Clemente
intuito de divulgar e fomentar
politicas publicas em i) Publicagdo de artigo
consonancia com as diretrizes sobre o tema da 01/ | Atividade ndo prevista para
anua
do Programa Estadual de Violéncia contra pessoas este més
Prevengdo e Combate a com deficiéncia.
Violéncia contra a Pessoa com
A k) Elaboragdo de
Deficiéncia.
cartilhas e/ou manuais . .
L. 01/ Atividade realizada e
tedrico para pessoas . -
quinquenal finalizada (2020)

com deficiéncia ou
profissionais da rede.
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I) Campanha de

divulgacdo e prevengao . N .
Atividade ndo prevista para

da violéncia e violagdo 01/anual ,
este periodo

de direitos contra pessoa
com deficiéncia.

Abaixo segue as tabelas com o detalhamento mensal dos indicadores e metas realizadas:

a) ATENDIMENTOS (PESSOAS ATENDIDAS/BENEFICIADAS):

Pessoas com deficiéncia Pessoas sem deficiéncia Total de pessoas
FEVEREIRO 119 48 167

b) PROCEDIMENTOS

PROCEDIMENTOS

Atendimentos Atendimentos ligagdes, mensagens, Total de
presenciais remotos Visitas whatsapp, etc procedimentos
FEVEREIRO 165 27 02 36 230

c¢) ACOMPANHAMENTO DE CASOS

Acompanhamentos de caso
FEVEREIRO 03

d) ASSESSORIA A OUTRAS DELEGACIAS

Assessoria a outras delegacias
FEVEREIRO 00

e) FORMAGCAO PARA PROFISSIONAIS DA REDE DE DEFESA E GARANTIA DE DIREITOS - EVENTOS
REALIZADOS:

Data Formagoes

Atividade ndo prevista para este periodo
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f) FORMAGOES E APRIMVORAMENTO PROFISSIONAL DA EQUIPE DO CENTRO DE APOIO TECNICO:

Formagoes
| | Daniela Farias

g) SEMINARIO DE DISSEMINAGCAO DE CONHECIMENTO:

Data Formagoes Alcance | Participantes
Atividade ndo prevista para ente periodo

h) RELATORIO DOS ATENDIMENTOS:

Os relatdrios mensais estdo disponiveis no link: https://ijc.org.br/pt-br/defesa-de-direitos/centro-apoio-
tecnico/centro-de-apoio-sao-paulo/Paginas/documentos.aspx

i) PUBLICACAO DO RELATORIO DOS ATENDIMENTOS:

Os relatérios mensais foram publicados no link: https://ijc.org.br/pt-br/defesa-de-direitos/centro-apoio-
tecnico/centro-de-apoio-sao-paulo/Paginas/documentos.aspx

j) PUBLICACAO DE ARTIGO:

Atividade ndo prevista para ente periodo

k) ELABORAGAO DE CARTILHA: (atividade realizada e finalizada no ano de 2020)

Disponivel no link https://www.ijc.org.br/pt-br/defesa-de-direitos/centro-apoio-

tecnico/Documents/Cartilha-violencia-2020-Online.pdf .
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I) CAMPANHA DE DIVULGAGAO E PREVENGAO DA VIOLENCIA E VIOLAGAO DE DIREITOS CONTRA
PESSOA COM DEFICIENCIA

Atividade ndo prevista para este periodo

2. Outras atividades realizadas no més de Fevereiro 2023:

Além das atividades previstas no plano de trabalho, os profissionais do Centro de Apoio Técnico realizaram
reunides para estudo de caso, participaram de reunides para alinhamento do trabalho e de formacao.

Abaixo seguem as informagoes:

Atendimentos: Os atendimentos foram realizados de forma presencial e remota (Whatsapp, video
chamada, telefone ou e-mail). O Centro de Apoio Técnico da 12. DPPD desenvolveu atividades em 18

(dezoito) dias no més de fevereiro o que resultou na média de 10,66 atendimentos por dia.
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Reunides, Seminarios e atividades institucionais:

Foi dado suporte as atividades dos Centros de Apoio Técnicos do interior por meio de contatos diretos,
reunides e estudos de caso.

Nos dias 02, 09, 16 e 24 realizamos reunidao com todos os CATs para Estudo de caso.

No dia 13, Luciana Sanches realizou palestra de integracao aos novos colaboradores do 1JC onde abordou

temas relacionados a deficiéncia, violéncia e viola¢do de direitos.

Daniela Farias participou de formagao sobre ESG no dia 15, com a Daniela Garcia, CEO do Capitalismo
Consciente. O Capitalismo Consciente é um movimento global que se originou nos Estados Unidos e que
tem como objetivo elevar a consciéncia das liderangas para praticas empresariais baseadas na geragado de
valor para todos os stakeholders. E ndo se trata de valor somente financeiro. Empresas que atuam
alicercadas nos pilares do Capitalismo Consciente - Propdsito Maior, Cultura Consciente, Lideranca
Consciente e Orientagdao para Stakeholders - geram também valor intelectual, fisico, ecoldgico, social,
emocional, ético e até mesmo espiritual a todas as partes interessadas do negdcio, sem prejuizo a geracdo
de lucros a investidores e acionistas.

Em 28.02 a equipe do Centro de Apoio realizou reunido com o objetivo de compreender o
funcionamento do ICOM e da Central de Libras da Prefeitura de Sdo Paulo (Quais servicos podem
utilizar o aplicativo, quais os caminhos para solicitar, etc), para qualificar os encaminhamentos das
pessoas com deficiéncia auditiva para a rede de defesa e garantia de direitos. O ICOM é a principal
plataforma de traducdo simultanea de Libras do mercado que permite as empresas atender o
cliente surdo no seu proprio idioma — lingua brasileira de sinais. Esta ferramenta proporciona a
comunicacdo entre ouvintes e pessoas surdas em tempo real, por videochamada, intermediada
por um intérprete de Libras. O ICOM é um recurso de acessibilidade e inclusdo social tanto para
empresas que querem se conectar com o cidadao surdo quanto para aquelas que tém pessoas

surdas no seu quadro de funcionario.

Entrevistas/midia:

N3o realizamos entrevistas

Visitas a 12. Delegacia da Pessoa com Deficiéncia e Centro de Apoio Técnico:

Neste més ndo recebemos visitas
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Acompanhamento de casos:
Neste més de fevereiro, 03 (trés) casos foram acompanhados. Tais acompanhamentos ocorreram via
contatos telefénicos, mensagens por aplicativo e e-mails com objetivo de obter informacbes e

esclarecimentos necessarios sobre o andamento dos mesmos.

Encaminhamentos para a rede:
Em fevereiro, o Centro de Apoio realizou 19 (dezenove) encaminhamentos para a rede de apoio visando
acionar os direitos basicos e/ou visando romper a situa¢do de violéncia, os encaminhamentos foram os

seguintes:

11 (onze) caso para Defensoria/Justica;
02 (dois) casos para Assisténcia Social;

05 (cinco) casos para outros servicos;

D N N NN

01 (um) caso para Saude;

Atividades compartilhadas Centro de Apoio Técnico e Equipe Policial:

No decorrer do més, o Centro de Apoio Técnico também atendeu a 1 (um) Memorando expedido pela 12.
DPPD, sobre Inquéritos Policiais em andamento. Neste més, a equipe de atendimento multidisciplinar

realizou 2 (duas) visitas domiciliares.

Numeros do Cartoério da 12. DPPD:

Foram registrados 29 (vinte e nove) Boletins de Ocorréncia e instaurados 09 (nove) Inquéritos Policiais,

segundo dados do Cartdrio da 12. DPPD.
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Abaixo, seguem os graficos com as informagdes referentes ao més de fevereiro 2023:

GRAFICO 1 — NUmero de atendimentos realizados e nimero de pessoas atendidas

TP RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO: + DIREITOS @
NSNS CAT DELEGACIAS - COMPARATIVO PESSOAS ATENDIDAS E ATENDIMENTOS

REALIZADOS Savemso 00 tsmbo |
ssascione: [TTONIN
2023 FEV/2023  CAT SAO PAULO ~ Todos ~ 192 167
Atendimentos Realizados Mimero de Pessoas Atendidas

HISTORICO COMPARATIVO DE PESSOAS ATENDIDAS E ATENDIMENTOS
®PESS0AS ATENDIDAS © ATENDIMENTOS:

192

FEV/2023

Ultima Atualizagio: 03/03/2023

GRAFICO 2 — Numero de pessoas com deficiéncia e sem deficiéncia

Direitos da Pessoa RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO: + DIREITOS @
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167 167 100,00%
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GRAFICO 3 — Numero de pessoas atendidas (presencial e remoto)
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GRAFICO 4 — Nimero de pessoas atendidas segundo municipio

Direitos da Pessoa

com Deficiéncia
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GRAFICO 5 — Numero de pessoas com deficiéncia atendidas com auxilio de interprete

o RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO: + DIREITOS
Direitos da Pessoa ﬁ

com Deficiéncia CAT DELEGACIAS - PESSOAS ATENDIDAS COM AUXILIO DE
INTERPRETE e skorno
sececione: [TTVRI
2023 v FEV/2023 ~ CAT SEO PAULO v Todos v
DADOS COLETADOS DE: 01/02/2023 A 28/02/2023 ATENDIMENTOS A PESSOA COM DEFICIENCIA

119 88 73,95%
Pezzoas com Deficiénciz Atendidas

Pessoas com Deficiéncia Atendidas por Intsrprete % Médio de Pessoas com Deficiéncia por Intérprate

HISTORICO DO NUMERO DE PESSOAS COM DEFICIENCIA ATENDIDAS COM AUXILIO DE INTERPRETE
PUBLICO: # PESSOA COM DEFICIENCIA

ATENDIMENTOS A PESSOA COM DEFICIENCIA
CAT SAO PAULO

88 88 73,95%

Pessoas Atend. Intérprete 9t Intérprete

FEV/2023

Uitima Atualizagdo: 03/03/2023 1214:41

GRAFICO 6 - Perfil das pessoas com deficiéncia atendidas
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GRAFICO 7 - Perfil das pessoas com deficiéncia atendidas
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Sao Paulo, 08 de margo de 2023

Atenciosamente,

Daniela Batista da S. F. Farias
Supervisora Operacional — Centro de Apoio Técnico S3o Paulo
Instituto J6 clemente

Juliana d'Avila Delfino
Pesquisadora Social - Centro de Apoio Técnico
Instituto J6 Clemente

Instituto J6 Clemente

Pioneirismo, Ciéncia e Inclusdo da

Pessoa com Deficiéncia Intelectual

R: Loefgren, 2109 - Vila Clementino - 04040-033
Sao Paulo-SP Tel: 5080 7000




A INSTITUTO
ul'

Jo Clemente
ANEXOS

02.02 — Estudo de caso com CATs do interior

1@ Zoom Mecting
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16.02 - Estudo de caso com CATs do interior

CAT - RIBEIRAO...

24.02 — Estudo de caso com CATs do interior

@ Zoom Meeting = b3

v Meeting Chat
menor de 14 anos; Z18-B do
CP — favorecimento da
prostituicdo ou outra forma
3 de exploracéo sexual de
l crianga, adolescente ou
| ¥ vulneravel. O ECA também
trata de crimes envolvendo a
pedofilia: art. 240 do ECA —
utilizacdo de crianca ou
adolescente em cena de sexa
explicito ou pornogréfica; art.
N # 241 do ECA - comércio de
material pedofilo; art. 241-A
do ECA - difusdo de
pedofilia; art. 241-B do ECA -
posse de material peddfilo;

s EBEN | y art. 241-C do ECA - simulacro
= ‘| [ | \ de pedofilia; art. 241-D do
2 { | ‘ ECA - aliciamento de
It [ I / | ks criangas.
4 {
|
o 3 Cleyton Borges to Everyone 15:04

£ - : :
@ vou pedindo licenca, terei que
sair uns minutos antes!

S Who can see your messages?

Type message here...

vOaDbe 5

pel Pesquisar i (A L] o
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38.02 - Visita ao ICON
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