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TERMO DE COLABORACAO n2 002/2018

Sao Paulo, 08 de novembro 2022.

Referente ao Processo n2 519159/2018

RELATORIO DE ATIVIDADES DO MES 47

InformagGes relativas ao més de OUTUBRO 2022

O presente relatdrio refere-se as atividades desenvolvidas pelo Centro de Apoio Técnico da 12. Delegacia de
Policia da Pessoa com Deficiéncia — Capital, no ambito do projeto “Territorios de Todas e Todos:

Acessibilidade, emancipagdo e prevencao a violéncia”, no més de outubro de 2022.

1. Tabela de metas e indicadores:

Objetivo especifico do
projeto

1) Realizar atendimento
presencial e/ou remoto para a
populagdo e outras delegacias
do municipio de S3o Paulo/SP,

nos casos de violéncia contra

pessoas com deficiéncia, com
recursos de tecnologias

assistivas, por meio de equipe
técnica multidisciplinar;

Indicador Meta Realizado no més
Total de pessoas atendidas:
a) Atendimentos: refere- 205
se ao numero de pessoas 50/ |
mensa
atendidas/ beneficiadas, Sendo: 152 pessoas com
com ou sem deficiéncia. deficiéncia e 53 pessoas sem
deficiéncia.
b) Procedimentos: Total de procedimentos: 251
refere-se a soma de
atendimentos Sendo: 208 atendimentos
. 80/ mensal .. .
presenciais e remotos, presenciais, 36 atendimentos
visitas, telefonemas e/ou remotos e 07 telefonemas
mensagens). E/OU mensagens, ViSitaS, etc.
c) Acompanhamento de
casos (realizado
posterior ao Total de acompanhamentos:
atendimento): refere-se
o 03/ mensal 05
a contatos telefonicos e
e/ou email,
encaminhados para a
rede.
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d) Assessorias a outras
delegacias: refere-se a
orientagdes e apoio no
atendimento as pessoas
com deficiéncia, quando
solicitadas.

Quando
houver N3do houve demanda

demanda

2) promover cursos,
encontros e capacitagdo para
os profissionais da rede de
servigos e agentes publicos
visando a identificagdo, a
notificagdo e a intervencdo,
de modo a prevenir e reduzir
a reincidéncia nos casos de
violéncia contra a populagdo
com deficiéncia.

e) Formagdo para 40
profissionais da rede de
defesa e garantia de
direitos.

. Atividade nado prevista para
01/ trimestre .
este més

f) Formagdo e
aprimoramento
profissional da equipe

03 formagdes para equipe
profissional:

17.10 Daniela
Protagonizando

26.10, Cleyton Borges e

Deisiana Paes participaram

01/ trimestre do treinamento em

linguagem facil

19,20, 26 e 27 Cleyton
Borges: Programa de
Desenvolvimento de

Dirigentes — PDD POS Online
2022

g) Seminario de
disseminagdo de
conhecimento: para 100

Atividade ndo prevista para

participantes 01/ anual .
(profissionais da rede de este mes
defesa e garantia de
direitos)
3) Coletar, consolidar e h) Relatério dos
monitorar os dados e as atendimentos com
informacdes sobre as informagdes sobre casos 01/ mensal 01 relatdrio enviado
atividades executadas pelo atendidos na esfera
Centro de Apoio Técnico, no policial e/ou social.
intuito de divulgar e fomentar 01 relatorio disponibilizado
politicas publicas em i) Publicagdo do . . .
01/ mensal no site do Instituto J6

consonancia com as diretrizes
do Programa Estadual de

Relatdrio na internet.

Clemente
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Prevengdo e Combate a j) Publicagdo de artigo

Violéncia contra a Pessoa com sobre o tema da . .
. o 01/ anual 1 artigo publicado
Deficiéncia. Violéncia contra pessoas

com deficiéncia.

k) Elaboragdo de
cartilhas e/ou manuais
tedrico para pessoas
com deficiéncia ou

01/ Atividade realizada e
quinquenal finalizada (2020)

profissionais da rede.

I) Campanha de

divulgacdo e prevengdo . . .
oo . . Atividade nado prevista para
da violéncia e violagdo 01/anual R
o este més
de direitos contra pessoa

com deficiéncia.

Abaixo segue as tabelas com o detalhamento mensal dos indicadores e metas realizadas:

a) ATENDIMENTOS (PESSOAS ATENDIDAS/BENEFICIADAS):

Pessoas com deficiéncia Pessoas sem deficiéncia Total de pessoas
OUTUBRO 152 53 205

b) PROCEDIMENTOS

PROCEDIMENTOS

Atendimentos Atendimentos ligagGes, mensagens, Total de
presenciais remotos Visitas whatsapp, etc procedimentos
OUTUBRO 208 36 02 05 251

c¢) ACOMPANHAMENTO DE CASOS

Acompanhamentos de caso
OUTUBRO 05

d) ASSESSORIA A OUTRAS DELEGACIAS

Assessoria a outras delegacias
OUTUBRO 00
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e) FORMAGAO PARA PROFISSIONAIS DA REDE DE DEFESA E GARANTIA DE DIREITOS - EVENTOS
REALIZADOS:

Data Formagoes

Atividade ndo prevista para este periodo

f) FORMAGOES E APRIMORAMENTO PROFISSIONAL DA EQUIPE DO CENTRO DE APOIO TECNICO:

Setembro
17.10 Formagdo “Protagonizando” Daniela Farias
26.10 Treinamento em linguagem facil Cleyton Borges e Deisiana Paes
19,20, 26 e 27 Programa de Desenvolvimento de Dirigentes — PDD POS Cleyton Borges
Online 2022

g) SEMINARIO DE DISSEMINAGAO DE CONHECIMENTO:

Data Formagdes Alcance
Atividade ndo prevista para este periodo

h) RELATORIO DOS ATENDIMENTOS:

Os relatdrios mensais estdo disponiveis no link: https://ijc.org.br/pt-br/defesa-de-direitos/centro-apoio-
tecnico/centro-de-apoio-sao-paulo/Paginas/documentos.aspx

i) PUBLICACAO DO RELATORIO DOS ATENDIMENTOS:

Os relatdrios mensais foram publicados no link: https://ijc.org.br/pt-br/defesa-de-direitos/centro-apoio-

tecnico/centro-de-apoio-sao-paulo/Paginas/documentos.aspx

j) PUBLICACAO DE ARTIGO:

Artigo publicado no livro “Deficiéncia & os desafios para uma sociedade inclusiva” de autoria da Dra.
Maria Valéria Pereira Novaes de Paula Santos, delegada de policia titular da 12. Delegacia de Policia da
Pessoa com Deficiéncia do Estado de Sdo Paulo/DPPD, com o titulo O Mito da Caverna do deficiente,
que descreve o trabalho realizado no CAT e na DPPD, com énfase na parceria e colaboragdo entre as

equipes.
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k) ELABORAGAO DE CARTILHA: (atividade realizada e finalizada no ano de 2020)

Disponivel no link https://www.ijc.org.br/pt-br/defesa-de-direitos/centro-apoio-

tecnico/Documents/Cartilha-violencia-2020-Online.pdf .
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2. Outras atividades realizadas no més de outubro 2022:

Além das atividades previstas no plano de trabalho, os profissionais do Centro de Apoio Técnico realizaram
reunides para estudo de caso, participaram de reunides para alinhamento do trabalho e de formacao.

Abaixo seguem as informagées:

Atendimentos: Os atendimentos foram realizados de forma presencial e remota (WhatSapp, video
chamada, telefone ou e-mail). O Centro de Apoio Técnico da 12. DPPD desenvolveu atividades em 20

(vinte) dias no més de outubro o que resultou na média de 12,2 atendimentos por dia.

Reunides, Seminarios e atividades institucionais:

Em 05.10 a equipe técnica do Centro de Apoio conheceu o servico da Casa Heliane de Grammont e a ala

psicossocial da Casa da Mulher Brasileira.

No dia 06.10 Cleyton Borges realizou reunido para alinhamento e supervisao com a equipe de Campinas.
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Nos dias 7 e 8.10, Daniela Farias e Erika participaram de evento promovido pela CRESS do Parana “Servico
Social e pessoas com deficiéncia: exercicio profissional em perspectiva na luta anticapacitista” onde
palestraram sobre deficiéncia e atuagdo da assisténcia social no atendimento a pessoa com deficiéncia
vitima de violéncia.

Em 17.10, Daniela Faria participou de mais um mddulo do Programa Protagonizando. No dia 25.10, Cleyton
e Deisiana realizaram reunido de alinhamento com equipe do Centro de Apoio Técnico de Campinas.

No dia 26.10, Cleyton Borges e Deisiana Paes participaram do TREINAMENTO DA LINGUAGEM FACIL,
obrigatdrio ser feito para GESTORES, PORTA-VOZES e equipe de MARKETING com objetivo de implementar
em todas as formas de comunicacdo da instituicdo (interna, externa e discurso para imprensa). Este

treinamento terd continuidade no dia 7.11.

Entrevistas:

Neste més ndo houve entrevistas

Visitas a 12. Delegacia da Pessoa com Deficiéncia e Centro de Apoio Técnico:

Neste més ndo recebemos visitas

Acompanhamento de casos:
Neste més de outubro, 05 (cinco) casos foram acompanhados. Tais acompanhamentos ocorreram via
contatos telefénicos, mensagens por aplicativo e e-mails com objetivo de obter informacbes e

esclarecimentos necessarios sobre o andamento dos mesmos.

Encaminhamentos para a rede:
Em outubro, o Centro de Apoio realizou 34 (trinta e quatro) encaminhamentos para a rede de apoio
visando acionar os direitos basicos e/ou visando romper a situacdo de violéncia, os encaminhamentos

foram os seguintes:

07 (sete) caso para Defensoria/lustica;
14 (quatorze) casos para Assisténcia Social;
03 (trés) casos para outros servigos;

06 (seis) casos para Saude;

AN NN RN

04 (quatro) casos para a Educacao.
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Atividades compartilhadas Centro de Apoio Técnico e Equipe Policial:

No decorrer do més, o Centro de Apoio Técnico também atendeu a 7 (sete) Memorandos expedidos pela
12. DPPD, sobre Inquéritos Policiais em andamento. Neste més, a equipe de atendimento multidisciplinar

realizou 2 (duas) visitas domiciliares.

Numeros do Cartoério da 12. DPPD:

Foram registrados 53 (cinquenta e trés) Boletins de Ocorréncia e instaurados 8 (oito) Inquéritos Policiais,

segundo dados do Cartdrio da 12. DPPD.

Orientagdes realizadas pelo Centro de Apoio Técnico 12. DPPD:

Com relacdo a elaboracdo dos relatérios de atividades das equipes do interior, foi dado suporte e
orientagdes pelo supervisor e pela pesquisadora social do Centro de Apoio Técnico da 12. DPPD, Cleyton

Borges e Juliana Delfino, em contatos diretos e/ou reunides semanais.
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Abaixo, seguem os graficos com as informagdes referentes ao més de outubro 2022:

GRAFICO 1 — NUmero de atendimentos realizados e nimero de pessoas atendidas

Direitos da Pessoa J-——'“: RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO: + DIREITOS
com Deficiéncia :,"-—_'/-" CAT DELEGACIAS - COMPARATIVO PESSOAS ATENDIDAS E

2 ATENDIMENTOS REALIZADOS

sececione: [T (5700 UNIDADE CAT PUBLICO ATENDIDO DADOS COLETADOS DE: 03/10/2022 A 31/10/2022
2022 v 0UT/2022 ~ CAT SAQ PAULO ~ Todos 244 205
Atendimentos Realizados Mimero de Pessoas Atandidas

HISTORICO COMPARATIVO DE PESSOAS ATENDIDAS E ATENDIMENTOS

* PESSOAS ATENDIDAS © ATENDIMENTOS:

244
205
QUT/2022

GRAFICO 2 — NUmero de pessoas com deficiéncia e sem deficiéncia

— RELATORIO DE ACOMPANHAMENTQO: + DIREITOS
Direitos da Pessoa o=
com Deficiéncia Z—— CAT DELEGACIAS - PESSOAS ATENDIDAS
seuscione. (ORI PUBLICO ATENDIDO
2022 ~ ouT/2022 il CAT SAO PAULO e Todos b
DADOS COLETADOS DE: 01/10/2022 A 31/10/2022 ATENDIMENTOS A TODOS 0OS PUBLICOS % PUBLICO ATENDIDO
205 205 100,00%
Pessoas Atendidas Pessoas Atendidas Pessoas Atendidas

HISTORICO DO NUMERO DE PESSOAS ATENDIDAS ATENDIMENTOS A TODOS 0§
PUBLICO: # PESS0A COM DEFICIENCIA » PESS0A SEM DEFICIENCIA _ PBLICOS

CAT SAQ PAULO

205 100,00%

Pessoas Atendidas %

53

oUT/2022
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GRAFICO 3 — Numero de pessoas atendidas (presencial e remoto)

e RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO: + DIREITOS

Direitos da Pessoa Q= -
T Dalcit i v CAT DELEGACIAS - PESSOAS ATENDIDAS POR TIPO DE
/ ATENDIMENTO (PRESENCIAL OU REMOTO) GOVERNO DO ESTADO
LN MES/ANO UNIDADE CAT PUBLICO ATENDIDO IPO DE ATENDIMENTO
2022 o 0UT/2022 ' CAT SAO PAULO ~  Todos ~  Todos v
DADOS COLETADOS DE: 01/10/2022 A 31/10/2022 ATENDIMENTOS A TODOS 0S PUBLICOS % PUBLICO ATENDIDO
205 205 100,00%
Pessoas Atendidas Pessoas Atendidas Pessoas Atendidas
HISTORICO DO NUMERO DE PESSOAS ATENDIDAS
TIPO DE ATENDIMENTO: ® PRESENCIAL * REMOTO _ PUBLICOS
CAT SA0Q PAULO
205 100,00%
28 Pessoas Atendidas %

0ouT/2022

irma Al
02112022

GRAFICO 4 — Nimero de pessoas atendidas segundo municipio

S RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO: + DIREITOS
Direitos da Pessoa [ -

com Deficiéncia ~— CAT DELEGACIAS - GEORREFERENCIAMENTO

GOVERNO DO ESTADO
2022 e QouUT/2022 b CAT SAOD PAULO hd Todos il Todos o
205 205 100,00%
Pessoas Atendidas Pessoas Atendidas Pessoas Atendidas
GEORREFE_I_!ENCIAMENTO _ MUNICIPIO ITD.
s ) e MUNICIPIOS A
s 77| |SAD PAULD 1 154 75,12%
T e . | NEO DECLARADO 0 8 3,90%
R W e . . - [DrADEMA 1 6 2,93%
= e GUARULHOS 1 6 2,93%
= | IMAUA 1 3 1,46%
SAD BERNARDO DO CAMPO 1 3 1,46%
|SUZANO 1 3 1,46%
TABOAO DA SERRA 1 3 1,46%
BELFORD ROXO 1 2 0,98%
FRANCISCO MORATO 1 2 0,98%
MOGI DAS CRUZES 1 2 0,98%
0SASCO 1 2 0,98%
POA 1 2 0,98%
SANTO ANDRE 1 2 0,98%
UBA 1 2 0,98%
[CAMPO LIMPO PAULISTA 1 1 0,49%
TOTAL 19 205 100,00%
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GRAFICO 5 — Numero de pessoas com deficiéncia atendidas com auxilio de interprete

S e ~,J:—---" RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO: + DIREITOS
~— CAT DELEGACIAS - PESSOAS ATENDIDAS COM AUXILIO DE A

com Deficiéncia /

~ INTERPRETE

GOVERNO DO ESTADO
serecione: [T NN
2022 el QuT/2022 b CAT SAD PAULO e Todos s
ATENDIMENTOS A PESSOA COM DEFICIENCIA
152 104 68,42%
Pessoas com Deficiéncia Atendidas

Pessoas com Deficiéncia Atendidas por Intérprete

% Médio de Pessoas com Deficiéncia por Intérprete

PUBLICO: 8 PESS0A COM DEFICIENCIA

104

ouT/2022

HISTORICO DO NUMERO DE PESSOAS COM DEFICIENCIA ATENDIDAS COM AUXILIO DE INTERPRETE

CAT SAO PAULO

104 68,42%

Pessoas Atend. Intérprete 3% Intérprete

GRAFICO 6 - Perfil das pessoas com deficiéncia atendidas
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GRAFICO 7 - Perfil das pessoas com deficiéncia atendidas

P RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO: + DIREITOS
Direitos da Pessoa g

com Deficiéncia ~—— CAT DELEGACIAS - PERFIL DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA m*sn’mmmm

sececione: (TR ATENDIMENTOS A PESSOA COM DEFICIENCIA DADOS COLETADOS DE:

2022 ~ 0UT/2022 ~  CAT SAO PAULO e 152 03/10/2022 A 31/10/2022
Passoas Atendidas
PESSOAS COM DEFICIENCIA POR ESCOLARIDADE PESSOAS COM DEFICIENCIA POR FAIXA ETARIA
: I - 1
MEDIO COMPLETO 2
38,16%: 10 A 19 ANOS
1,32%
31

FUNDAMEMNTAL INCOMPLETO

20 A 29 ANOE
- 18 17,11%
MEDIO INCOMPLETO
11,84%
= 30 A 39 ANOS
NAQ DECLARADA 0,87% 20,61%

[
K

SURERIDR COMPLETO
7,89% 40 A 49 ANOS

39,47%

9
FUNDAMENTAL COMPLETO -
5,92%

15
&0 ANOS OU MAIS

- g 9,87%
SUPERIOR INCOMBLETO
5,26%
: M-
- - I 1 NAOC DECLARADO
NAQ ALFABETIZADO/SEM INSTRUGAD 2,63%
0,66% .

S3do Paulo, 08 de novembro de 2022

Atenciosamente,

a{% hhecs o Bage

Cleyton Wenceslau Borges
Supervisor Operacional- Centro de Apoio Técnico
Instituto J6 Clemente

&Qmwyw

Juliana d'Avila Delfino
Pesquisadora Social - Centro de Apoio Técnico
Instituto J6 Clemente
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ANEXOS

5/10 Visita a ala psicossocial da Casa Mulher Brasileira

10V 3U0 0 A393U0e23 M3A0d 2A02239 2A
102 OARRD; | ADUUW

06.10 reunido para alinhamento e supervisdo com a equipe de Campinas.

2 Zoom Meeting - o x

Instituto J6 Clemente
Pioneirismo, Ciéncia e Inclusdo da
Pessoa com Deficiéncia Intelectual
R: Loefgren, 2109 - Vila Clementino - 04040-033
Sao Paulo-SP Tel: 5080 7000
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Confira palestrantes do dia 7 de outubro ]

© DAS 13H30 AS 17H30 E DAS 19H AS 22H30©®

Um convite para conh as dif ¢as: C ped
histéricas da pessoa com deficiéncia, barreiras e legislagdo

Como o capacitismo se revela na sociedade .
e no exercicio profissional

 Atuagdo do Assistente Social no atendimento a pessoa
com deficiéncia vitima de violéncia.

2 ?

Instituto J6 Clemente
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SERVICO SOCIAL ‘

E PESSOAS COM DEFICIENCIA
‘exercicio profissional em perspectiva na luta anticapacitista

Confira palestrantes do dia 8 de outubro
@ DASBHAS12H &

. LUIZA ACOSTA

Quem disse que eu ndo posso? O dia a dia
de uma jovem com Sindrome de Down.

[_inmNE MANTOANELI]

As iniciativas do eon]unia CFESS/CRESS
e a luta anticapacitista

MONICA ROCHA
Autodefensoria e Servigo Social: |
defesa e garantia de direitos na pritica

"'.e ! @A |
Realizagho: : ‘ ‘\ d\)

CRESS PR " u “
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Convite para Cleyton Borges

\ 4
FDC

CENTRO
SOCIAL
CARDEAL
DOM SERAFIM

Ol4a, boa tarde! Tudo bem?

Confirmamos sua participagdo no _ do Programa de

Desenvolvimento de Dirigentes — PDD POS Online 2022.

As aulas acontecero nos dias: 19,20, 26 e 27 de Outubro, no horério das 08:30 as 12:30h,
online através da plataforma zoom.

O link de acesso as aulas sera o mesmo para todas desse modulo:
Entrar na reuniao Zoom:

https://fdc.zoom.us/j/94375614004?pwd=OHhCTmNpbERxXdIRYN31TeVNCL1AxZz09

ID da reunido: 943 7561 4004
Senha de acesso: 037016

Atenciosamente,

Erika Silva Pedro
Jovens Em Situacao de
Vulnerabilidade

+55 (31) 3589-7200

 —
- 9% posi¢do no Ranking ind B S=SOCIAT\0N
H H . Educagéo Executiva EQUIS [ \ M BAS

“ﬂ
ymacw do Financial Times 2022 i )" ACCREDITED
Para ser relevante.

FDC Transforma — Bolsas de estudos para impulsionar a inclusdo. Conhega aqui e contribual
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25.10 — Reunido de alinhamento com equipe de Campinas

© Zoom Meeting - o x

L)

@ 25°C Predensolarado ~ 8 =
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