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TERMO DE COLABORAGAO n2 002/2018

Sao Paulo, 07 de outubro 2022.

Referente ao Processo n2 519159/2018

RELATORIO DE ATIVIDADES DO MES 46

Informacgoes relativas ao més de setembro 2022

O presente relatdrio refere-se as atividades desenvolvidas pelo Centro de Apoio Técnico da 12. Delegacia de
Policia da Pessoa com Deficiéncia — Capital, no ambito do projeto “Territérios de Todas e Todos:

Acessibilidade, emancipagdo e prevencdo a violéncia”, no més de setembro de 2022.

1. Tabela de metas e indicadores:

Objetivo especifico do
projeto

1) Realizar atendimento
presencial e/ou remoto para a
populagdo e outras delegacias
do municipio de S3o Paulo/SP,
nos casos de violéncia contra
pessoas com deficiéncia, com

recursos de tecnologias
assistivas, por meio de equipe

técnica multidisciplinar;

Indicador Meta Realizado no més
Total de pessoas atendidas:
a) Atendimentos: refere- 196
se ao numero de pessoas o
atendidas/ beneficiadas, 50 /mensal Sendo: 151 pessoas com
com ou sem deficiéncia. deficiéncia e 45 pessoas sem
deficiéncia.
b) Procedimentos: Total de procedimentos: 275
refere-se a soma de
atendimentos Sendo: 217 atendimentos
. 80/ mensal .. .
presenciais e remotos, presenciais, 33 atendimentos
visitas, telefonemas e/ou remotos e 25 telefonemas
mensagens). e/ou mensagens, visitas, etc.
c) Acompanhamento de
casos (realizado
posterior ao Total de acompanhamentos:
atendimento): refere-se 05
L 03/ mensal =
a contatos telefonicos e
e/ou email,
encaminhados para a
rede.
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d) Assessorias a outras
delegacias: refere-se a
orientagdes e apoio no
atendimento as pessoas
com deficiéncia, quando
solicitadas.

Quando
houver N&do houve demanda

demanda

2) promover cursos,
encontros e capacitacdo para
os profissionais da rede de
servigos e agentes publicos
visando a identificacdo, a
notificacao e a intervengao,
de modo a prevenir e reduzir
a reincidéncia nos casos de
violéncia contra a populacdo

e) Formagao para 40
profissionais da rede de
defesa e garantia de
direitos.

. Atividade ndo prevista para
01/ trimestre R
este més

f) Formagdo e
aprimoramento
profissional da equipe

01 formacdo para equipe
profissional: Protagonizando
dia 29.09

01/ trimestre

g) Seminario de
disseminagdo de
conhecimento: para 100

Atividade ndo prevista para

AP articipantes 01/ anual
com deficiéncia. .p. 'p / este més
(profissionais da rede de
defesa e garantia de
direitos)
h) Relatério dos
atendimentos com
informagdes sobre casos 01/ mensal 01 relatdrio enviado
atendidos na esfera
3) Coletar, consolidar e .. .
policial e/ou social.
monitorar os dados e as
informac&es sobre as i) Publicacio d 01 relatério disponibilizado
atividades executadas pelo ! 'u- |cag.ao ° 01/ mensal no site do Instituto J6
S Relatério na internet.
Centro de Apoio Técnico, no Clemente
intuito de divulgar e fomentar
politicas publicas em j) Publica¢do de artigo
consonancia com as diretrizes sobre o tema da 01/ | Atividade ndo prevista para
anua
do Programa Estadual de Violéncia contra pessoas este més
Prevengdo e Combate a com deficiéncia.
Violéncia contra a Pessoa com
A k) Elaboragdo de
Deficiéncia.
cartilhas e/ou manuais . .
. 01/ Atividade realizada e
tedrico para pessoas . o
quinquenal finalizada (2020)

com deficiéncia ou
profissionais da rede.
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I) Campanha de
divulgacdo e prevencgao
da violéncia e violagdo 01/anual
de direitos contra pessoa

Atividade ndo prevista para
este més

com deficiéncia.

Abaixo segue as tabelas com o detalhamento mensal dos indicadores e metas realizadas:

a) ATENDIMENTOS (PESSOAS ATENDIDAS/BENEFICIADAS):

Pessoas com deficiéncia Pessoas sem deficiéncia Total de pessoas

SETEMBRO 151 45 196

b) PROCEDIMENTOS

PROCEDIMENTOS

Atendimentos Atendimentos ligag6es, mensagens, Total de
presenciais remotos Visitas whatsapp, etc procedimentos
SETEMBRO 217 33 3 22 275

c¢) ACOMPANHAMENTO DE CASOS

Acompanhamentos de caso
SETEMBRO 05

d) ASSESSORIA A OUTRAS DELEGACIAS

Assessoria a outras delegacias
SETEMBRO 00

e) FORMAGAO PARA PROFISSIONAIS DA REDE DE DEFESA E GARANTIA DE DIREITOS - EVENTOS
REALIZADOS:

Esta atividade foi realizada no més de agosto, quando fizemos 2 encontros de formagao, conforme descrito
no relatodrio referente ao més de agosto 2022. No més de Setembro, realizamos duas palestras na EMEB
Anne Sullivan, em ocasidao das comemoragdes do Setembro Azul. Salientamos que essas duas formagdes
foram eventos adicionais.
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Data Formagoes

12e13 Palestras em Libras na escola EMEBS Anne Sullivan em comemoragao ao Setembro Azul

f) FORMAGCOES E APRIMORAMENTO PROFISSIONAL DA EQUIPE DO CENTRO DE APOIO TECNICO:

Setembro
29.09 | Formacgdo “Protagonizando | Daniela Farias

g) SEMINARIO DE DISSEMINAGAO DE CONHECIMENTO:

Data Formagdes Alcance

Atividade ndo prevista para este periodo

h) RELATORIO DOS ATENDIMENTOS:

Os relatérios mensais estdo disponiveis no link: https://ijc.org.br/pt-br/defesa-de-direitos/centro-apoio-

tecnico/centro-de-apoio-sao-paulo/Paginas/documentos.aspx

i) PUBLICAGCAO DO RELATORIO DOS ATENDIMENTOS:

Os relatdrios mensais foram publicados no link: https://ijc.org.br/pt-br/defesa-de-direitos/centro-apoio-

tecnico/centro—de—apoio—sao—pauIo/Paginas/documentos.aspx

j) PUBLICACAO DE ARTIGO: Atividade n3o prevista para este més

k) ELABORACAO DE CARTILHA: (atividade realizada e finalizada no ano de 2020)

Disponivel no link https://www.ijc.org.br/pt-br/defesa-de-direitos/centro-apoio-

tecnico/Documents/Cartilha-violencia-2020-Online.pdf .
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2. Outras atividades realizadas no més de setembro 2022:

Além das atividades previstas no plano de trabalho, os profissionais do Centro de Apoio Técnico realizaram
reunides para estudo de caso, participaram de reunides para alinhamento do trabalho e de formagdo. Abaixo

seguem as informacgdes:

Atendimentos: Os atendimentos foram realizados de forma presencial e remota (WhatSapp, video chamada,
telefone ou e-mail). O Centro de Apoio Técnico da 12. DPPD desenvolveu atividades em 21 (vinte e um) dias

no més de setembro o que resultou na média de 11,9 atendimentos por dia.

Reunides, Semindrios e atividades institucionais:

No dia 2.09 Fernando participou da Reatech— Feira Internacional de Tecnologias em Reabilitacdo,
Inclusao e Acessibilidade é considerada a principal feira do setor na América Latina - onde palestrou
sobre o tema da acessibilidade

Nos dias 12 e 13 de setembro, realizamos duas palestras em Libras na escola EMEBS Anne Sullivan,
localizada na Rua Rodrigues Pais, 512, Chacara Santo Ant6nio, com o tema "Setembro Azul". No dia
12 as 10h a palestra foi ministrada por Eliana (Interprete de Libras) e por Erika (Assistente Social)
para os alunos do ensino fundamental Il e no dia 13 as 19:15 foi ministrado por Fernando (Interprete

de Libras) e por Regiane (Assistente Social) para alunos surdos do EJA.
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O conteldo ministrado abordou a prevengao da violéncia no ambiente escolar que podem iniciar
inocentemente a partir de brincadeiras de cunho sexual, bullying, agressoes fisicas e verbais, furtos
e roubos, etc, bem como atentar-se a tatuagens de cunho criminal.

Outro tema foi sobre a preveng¢ao da violéncia no ambiente familiar tais como agressdes fisicas e
verbais, maus tratos, bem como os direitos garantidos na Lei do Bernardo n2 13.010, Conselho
Tutelar, ECA e Disque 100. Abordamos também sobre direitos e deveres como BPC e a Lei 13.146.
Falamos sobre a importancia dos estudos para o mercado de trabalho e locais de empregabilidade
acessivel. Discorremos sobre o atendimento multidisciplinar do 1JC no Centro de Apoio Técnico na
12 Delegacia de Policia da Pessoa com Deficiéncia.

Fomos bem recepcionados pelo corpo docente e discente, durante a palestra houve muita interagcao
por parte dos alunos, muitas perguntas e duvidas devido acontecimentos recorrentes na escola e
na familia que poderiam configurar crimes. Ao final, fomos parabenizados pelos temas abordados
que trouxeram clareza sobre as informacdes.

Dia 15.09 Cleyton e Deisiana fizeram supervisdo técnica com as 3 equipes do CAT (Sdo Paulo,
Campinas e Ribeirao Preto) para alinhamento, estudo de casos e encaminhamentos diante de casos
mais complexos.

No dia 29.09 Daniela Farias e Juliana participaram de workshop “Diversidade e Inclusdo” realizado

no Instituo J6 Clemente.

Entrevistas:

Neste més ndo houve entrevistas

Visitas a 12. Delegacia da Pessoa com Deficiéncia e Centro de Apoio Técnico:

Neste més ndo recebemos visitas
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Acompanhamento de casos:
Neste més de setembro, 05 (cinco) casos foram acompanhados. Tais acompanhamentos ocorreram via
contatos telefénicos, mensagens por aplicativo e e-mails com objetivo de obter informacGes e

esclarecimentos necessarios sobre o andamento dos mesmos.

Encaminhamentos para a rede:
Em setembro, o Centro de Apoio realizou 27 (vinte e sete) encaminhamentos para a rede de apoio visando
acionar os direitos basicos e/ou visando romper a situacdo de violéncia, os encaminhamentos foram os

seguintes:

09 (nove) caso para Defensoria/Justica;
11 (onze) casos para Assisténcia Social;

05 (cinco) casos para outros servicos;

DN N NN

02 (dois) casos para Saude.

Atividades compartilhadas Centro de Apoio Técnico e Equipe Policial:

No decorrer do més, o Centro de Apoio Técnico também atendeu a 9 (nove) Memorandos expedidos pela
12, DPPD, sobre Inquéritos Policiais em andamento. Neste més, a equipe de atendimento multidisciplinar

realizou 3 (trés) visitas domiciliares.

Numeros do Cartério da 12. DPPD:

Foram registrados 53 (cinquenta e trés) Boletins de Ocorréncia e instaurados 9 (nove) Inquéritos Policiais,

segundo dados do Cartdrio da 12. DPPD.

Orientagdes realizadas pelo Centro de Apoio Técnico 12. DPPD:

Com relagdo a elaboragdo dos relatérios de atividades das equipes do interior, foi dado suporte e orientagdes
pelo supervisor e pela pesquisadora social do Centro de Apoio Técnico da 12. DPPD, Cleyton Borges e Juliana

Delfino, em contatos diretos e/ou reunides semanais.
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Abaixo, seguem os graficos com as informacgdes referentes ao més de setembro 2022:

GRAFICO 1 - NUmero de atendimentos realizados e nimero de pessoas atendidas

e B a:-——-’- RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO: + DIREITOS
~—— CAT DELEGACIAS - COMPARATIVO PESSOAS ATENDIDAS E

com Deficiéncia

ATENDIMENTOS REALIZADOS

LLENANO  WIMES/ANO UNIDADE CAT PUBLICO ATENDIDO DADOS COLETADOS DE: 01/09/2022 A 30/09/2022
2022 ' SET/2022 v CAT SAD PAULO ' Todos v 250 196
Atendimentos Realizados Mimers de Pessoas Atendidas

HISTORICO COMPARATIVO DE PESSOAS ATENDIDAS E ATENDIMENTOS
#PESSOAS ATENDIDAS « ATENDIMENTOS:

250

SET/2022

GRAFICO 2 — Numero de pessoas com deficiéncia e sem deficiéncia

M RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO: + DIREITOS
Direitos da Pessoa i -
e LA T Zan Z— CAT DELEGACIAS - PESSOAS ATENDIDAS

GOVERNO DO ESTADO

PEEEEANO  IMES/ANO UNIDADE CAT

PUBLICO ATENDIDO
2022 il SET/2022 il CAT SAO PAULO bt Todos el
DADOS COLETADOS DE: 01/09/2022 A 30/09/2022 ATENDIMENTOS A TODOS 0S PUBLICOS

196 196 100,00%

Pessoas Atendidas Pessoas Atendidas

Pessoas Atendidas

HISTORICO DO NUMERO DE PESSOAS ATENDIDAS ATENDIMENTOS A TODOS 0S
PUBLICO: » PESSOA COM DEFICIENCIA © PESSOA SEM DEFICIENCIA _ PUBLICOS

CAT SAO PAULO

196 100,00%

45 Pessoas Atendidas %

SET/2022
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GRAFICO 3 — Numero de pessoas atendidas (presencial e remoto)

RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO: + DIREITOS
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e I — AT DELEGACIAS - PESSOAS ATENDIDAS POR TIPO DE X
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2022 ~ SET/2022 “  CAT SAO PAULO ~  Todos ~  Todos ~
DADOS COLETADOS DE: 01/09/2022 A 30/09/2022 ATENDIMENTOS A TODOS 0S PUBLICOS % PUBLICO ATENDIDO
196 196 100,00%
Pessoas Atendidas Pessoas Atendidas Pessoas Atendidas
HISTORICO DO NUMERO DE PESSOAS ATENDIDAS
TIPO DE ATENDIMENTO: ® PRESENCIAL © REMOTO _ PUBLICOS
CAT SAO PAULO
24 196 100,00%

Pessoas Atendidas %

SET/2022

GRAFICO 4 — Numero de pessoas atendidas segundo municipio

. RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO: + DIREITOS
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DIADEMA 1 4 2,04%
EMBU DAS ARTES 1 3 1,53%
GUARULHOS 1 3 1,53%
(0sASCO 1 3 1,53%
SUZANO 1 3 1,53%
CARAPICUIBA 1 2 1,02%
[TAQUAQUECETUBA 1 2 1,02%
MAUA 1 2 1,02%
£ TABOAO DA SERRA 1 2 1,02%
o iri ARARAQUARA 1 1 0,51%
CAMPINAS 1 1 0,51%
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4 \GUARUJA 1 1 0,51%
adace oL o TOTAL 21 196
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GRAFICO 5 — NUmero de pessoas com deficiéncia atendidas com auxilio de interprete
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GRAFICO 6 - Perfil das pessoas com deficiéncia atendidas
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GRAFICO 7 - Perfil das pessoas com deficiéncia atendidas
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S3o Paulo, 08 de outubro de 2022

Atenciosamente,

Cleyton Wenceslau Borges
Supervisor Operacional- Centro de Apoio Técnico
Instituto J6 Clemente

Juliana d'Avila Delfino
Pesquisadora Social - Centro de Apoio Técnico
Instituto J6 Clemente
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ANEXOS

02.09 — Palestra na REATECH

Marketing e Comunicacfio “c
]

I1JC na Reatech 2022

Old, pessoal, tudo bem?

Participaremos da 172 edicdo da REATECH 2022 - Feira Internacional de
Tecnologias em Reabilitagdo, Inclusdo e Acessibilidade, com a nossa marca
exposta em diversos materiais do evento e também, com participagdo dos nossos
profissionais em palestras. Anote na agenda:

« 1/9/2022 , das 9h as 10h30, no Congresso:

Tema: O Papel das Organizagies e da Sodedade na Quebra dos
Paradigmas Ligados a Inclusdo de Pessoas com Deficiéncia.

Palestrante: Flavio Gonzalez - Executivo de Negocios Sociais da area de
Inclusdo Profissional

+ 2/9/2022, das 15h as 15h50, na Reashow:
Tema: A Importiancia da Acessibilidade na Garantia de Direitos.

Palestrante: Fernando Lino, Interprete de Libras do Centro de Apoio Técnico da
12 DPPD e Ronie Novais, Auxiiar de Advocacy = ambos da area de Defesa &
Garantia de Direitos

« 4/9/2022, das 11h as 11h50, na Reashow:

Tema: O Emprego Apoiado como Ferramenta para Construcdo do Projeto
de Vida para as Pessoas com Deficiéncia.

Palestrante: Victor Martinez - Supervisor de Inclusdo Profissional

1 a 4 de setembro de 2022

Quinta e sexta-feira, das 13h as 20h
ea Sabado e domingo, das 10h as 19h
Brasi -
=umee  S30 Paulo Expo (Rodovia dos Imigrantes,
KM 1,5, Sdo Paulo - SP)

Os acessos a exposicdo e as palestras da Reashow sao gratuitos e
vocés podem se inscrever no site reatechbrasil.com.br, preenchendo o
formulario em Credendamento.

Vamos prestigiar o Instituto J& Clemente (1JC) e nossos colegas

X
palestrantes que falardo sobre nosso trabalho e atuacdo! " c
INSTITUTOD
Participem! 16 Clemente
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