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Este relatório contem as
informações sobre as atividades
desenvolvidas pelo Centro de Apoio
Técnico da 1a. DPPD no período de  
agosto 2024.

Além do levantamento dos número de
atendimentos, pessoas atendidas,
acompanhamento de casos, também
estão descritas as atividades realizadas
pela Coordenadora de Defesa e
Garantia de Direitos, Deisiana Paes e da
Supervisora de Projetos do IJC, Daniela
Farias.

No período a que se refere este
relatório, todas as atividades foram
executadas, estando em consonância
com o Plano de Trabalho. 

A seguir estão descritas as metas e os
números atingidos.

Introdução



Medindo o Progresso

100%

100%

c) 170
procedimentos/
mensais 

1) Realizar
atendimento
presencial e/ou
remoto na 1ª
Delegacia de
Polícia da pessoa
com Deficiência

Objetivo
específico do
projeto

Meta em
relação ao
indicador

Indicador e
Período de
verificação

a) 150
Atendimentos/
mensais 

 b) 100 Pessoas
atendidas/mensais

Registro em
sistema

Registro em
sistema

Meios de
verificação 

Realizados
no mês

100% Registro em
sistema

270

d) Acompanhamento
de 05 casos 

100% Registro em
sistema

18

208

187



Medindo o Progresso

100%

100%

g) 1 Seminário 

2) Promover
encontros de
capacitação na
temática da
Deficiência e
violência para os
profissionais da
rede de serviços
e agentes
públicos.

e) 2 encontros de
formação /semestral

f) 40 participantes
em cada encontro/
semestral

Certificações/
declarações

Lista de presença
e fotos

Realizados
no mês

Atividade não
prevista para este
período

Atividade não
prevista para
este período

100%
Lista de presença
e fotos

Atividade não
prevista para
este período

h) 80 participantes
no seminário 100%

Lista de
presença e fotos

Atividade não
prevista para
este período

Objetivo
específico do
projeto

Indicador e
Período de
verificação

Meta em
relação ao
indicador

Meios de
verificação 



Medindo o Progresso

100%

100%

k) Reimpressão da
cartilha de prevenção
à violência/quinquenal 

3) Coletar e
consolidar os
dados e as
informações sobre
as atividades
executadas pelo
Centro de Apoio
Técnico

Objetivo
específico do
projeto

Meta em
relação ao
indicador

Indicador e
Período de
verificação

i) 1 Relatório de
atividades/mensal 

j) 1 Publicação do
Relatório na
internet/mensal

Publicação
eletrônica no
site da
Proponente

Produção do
relatório

Meios de
verificação 

Realizados
no mês

01 relatório
elaborado

01 publicação
no site do IJC 

100%
Reimpressão da
cartilha

Atividade não
prevista para
este período



Neste mês realizamos um
total de  208
atendimentos no Centro
de Apoio Técnico, sendo  
183 atendimentos  
presenciais e 25
atendimentos remotos. 

ATENDIMENTOS

a) Número de atendimentos realizados

Presencial
183

Remoto
25

88 % dos atendimentos realizados neste período foram presenciais e 12%
foram realizados por meio de canais como whatsapp, telefonema, e-mail e
vídeo chamadas.



Com deficiência
132

Sem deficiência
55

b) Número de pessoas atendidas

Total de pessoas atendidas: 187
Sendo: 
 132 pessoas com deficiência 
55 pessoas sem deficiência. 

PESSOAS ATENDIDAS

Perfil das pessoas com deficiência  atendidas
Número de pessoas com deficiência  atendidas, segundo deficiência



Número de pessoas com
deficiência  atendidas, segundo
sexo

Número de pessoas com
deficiência atendidas, segundo
escolaridade

Número de pessoas com
deficiência  atendidas, segundo
cor

Número de pessoas com
deficiência  atendidas, segundo
idade

Perfil das pessoas com deficiência  atendidas



Número de pessoas com e sem deficiência  atendidas, segundo
cidade



Total de procedimentos
realizados: 270
Sendo: 
 183 atendimentos
presenciais, 
25 atendimentos remotos;
62 telefonemas e/ou
mensagens, visitas, etc

PROCEDIMENTOS

d) Número de casos em acompanhamento

c) Número de procedimentos realizados

Total de casos: 18



 e) Encontros de formação
Atividade não prevista para este período

f) Número de participantes nos
encontros

Atividade não prevista para este período



 g) Seminário 
Atividade não prevista para este período

 h) Número de participantes no
seminário

Atividade não prevista para este período

 i )  Relatório de atividades

01 relatório elaborado contendo as atividades
realizadas no período do mês de junho de 2024.

 j )  Publicação do Relatório na   
internet/mensal

01 relatório elaborado e disponibilizado no site do
Instituto Jô Clemente

k) Reimpressão da cartilha de prevenção à
violência

Atividade não prevista para este período



Outras atividades realizadas no mês
de agosto 2024

Total de casos encaminhados:
43

ENCAMINHAMENTO
PARA A REDE

01.

O encaminhamento de casos para a rede de apoio visa
acionar os direitos básicos e/ou romper a situação de
violência,



02. REUNIÕES, SEMINÁRIOS E ATIVIDADE
INSTITUCIONAIS:

No dia 02/09  Regiane Junes
participou de evento sobre
“Desafios para implementação da
Lei Maria Da Penha- uma análise
a partir das politicas judiciárias
com os palestrantes: Fabiana
Cristina Severi, Juliana Fontana
Moyses e Maria Sylvia Aaprecida
de Oliveira.

Foram realizadas reuniões semanais com o supervisor João Victor e a
equipe técnica para alinhamento do trabalho. 

No dia 28/09  Dra. Luana Valentim, nova delegada da 1a. DPPD, visitou o
Instituto Jô Clemente a fim de conhecer o trabalho desenvolvido pelo
Instituto. Nesta ocasião também participou de reunião com Deisiana Paes
e João Victor para alinhar o trabalho desenvolvido entre os técnicos do
Centro de Apoio Técnico e da equipe policial.



03. VISITAS AO CENTRO DE APOIO TÉCNICO DA 1A. DPPD

No dia 13/08 recebemos
visita do Padre Julio
Lanceloti ao Centro de
Apoio Técnico

04.
MARKETING: 

No mês de agosto contamos com o apoio da equipe do Marketing
para inserir o relatório de atividades no site do IJC. 

No dia 22/08 recebemos visita de uma
equipe da Polícia Civil do Rio de Janeiro
que trabalham no setor da Delegacia
Digital. André Drumond - Delegado de
Polícia - Coordenador do Programa de
Transformação Digital da Polícia Civil do RJ;
Drª Michelle Haubrichs Alves Rodrigues,
presidente do Instituto ACESSIBILIDADE E
VOZ.



06. NÚMEROS DO CARTÓRIO DA 1ª. DPPD: 

Foram registrados  31 (trinta e um) Boletins de Ocorrência e
instaurados 12 (doze) Inquéritos Policiais, segundo dados do Cartório
da 1ª. DPPD. 

05.
ATIVIDADES COMPARTILHADAS CAT E EQUIPE
POLICIAL:

No decorrer do mês, o Centro de Apoio Técnico também
atendeu a 11 (onze) Memorando expedido pela 1ª. DPPD, sobre
Inquéritos Policiais em andamento. Neste mês, a equipe de
atendimento multidisciplinar  realizou 7 (sete) visitas
domiciliares.



Em 2/08 Deisiana Paesrealizou reunião comRafael Batini e
supervisores do Centro de Apoio Técnico de São Paulo e do
Interior.

Atividades da Coordenação

Coordenadora de Garantia de
Direitos - Deisiana Paes 

No dia 17/08 Deisiana Paes e
Daniela Farias realizaram
apresentação sobre o trabalho
desenvolvido no Centro de
Apoio Técnico de São Paulo e
do interior na reunião
semestral do Instituto Jô
Clemente



Atividades da Coordenação

Em 27/08 participou de formação
sobre TEA no Centro de Apoio
Técnico.

Supervisora de Projetos do
Instituto Jô Clemente - Daniela
Farias

No dia 17/08 Deisiana Paes e
Daniela Farias realizaram
apresentação sobre o trabalho
desenvolvido no Centro de Apoio
Técnico de São Paulo e do interior
na reunião semestral do Instituto
Jô Clemente



Em 27/08/24 participou de
formação sobre TEA no Centro de
Apoio

Em 22/08/24 realizou
reunião com Giovanna e
Juliana para tratar de
questões referentes ao
Vtiger, sistema utilizado
pelos CATs para registro
dos atendimentos.



São Paulo, 08 de SETEMBRO de 2024

Atenciosamente,

João Victor Salge
Supervisor Operacional - Centro de Apoio Técnico São Paulo
Instituto Jô Clemente 

Juliana d'Avila Delfino
Pesquisadora Social - Centro de Apoio Técnico São Paulo
Instituto Jô Clemente 


